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KARBANTARTAS!I ES UZEMELTETES TAMOGATAS! SZERZODES

. . _ OEP Szerz6désszam-
amely létrejott egyrészrél az esszam:

Orszégos Egészségbiztositasi Pénztars- L () 177 / 7 014
Székhely: 1139 Budapest, Vaci 0t 73/A____..
Adészam: 15328106-2-41

Bankszamlaszam: 10032000-01301005-00000000
Képviseli: Dr. Sélleiné Marki Méria f&igazgat6,
mint megrendeld (a tovabbiakban: ,,Megrendels”),

masrészril az AQUINCUM INFORMATIKA Zrt.
Székhely: 1238 Budapest, Grassalkovich it 160.
Adészam: 23520774-2-43
Bankszamlaszam: 10402166-21623864-00000000
Képviseli: Vas Attila
mint vallalkozé (a tovabbiakban: ,Vallalkoz6”)

a tovabbiakban egylittesen mint felek (,Felek”) kézétt alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel.

A SZERZODES LETREJOTTENEK ELOZMENYE

Megrendeld a kidzbeszerzésekrél szolé 2011. évi CVill. térvény alapjan kézdsségi
értékhatart elérd értékii hirdetmény kézzétételével induld, targyaldsos kdzbeszerzési
eljarést inditott az ,,OEP Adatkézpont 2014. évi karbantartdsa és iizemeltetés
tamogatdsa” targydban.

A lefolytatott eljirds eredményeként Megrendeld a Villalkozét hirdette ki nyertes
ajdniattevének a 3. részajénlat (I1BM hardver tdmogatds — Szerverek, TSM, SAN
eszkbzdk) tekintetében, igy a Kbt. rendelkezései, az ajénlattételi felhivds (,Felhivds”) és
a nyertesként kihirdetett ajanlat (,Ajdnlat”) tartalma, tovdbbé a Felek egyeztetése
alapjan Felek kézott az aldbbi szerz6dés (,Szerzédés”) jétt létre.

A SZERZODES TARGYA

2.1. Jelen Szerzédés alapjan Megrendeld megrendeli, a Vallalkozé pedig elvéllalja az OEP
meglévs, IBM gyart6tdl szirmazé hardverelemeihez, - dgymint az optikai
kapcsoloelemek (SAN), a szerverek (X, Z, P sorozatu szerverek) -~ javitdsi és
tamogatdsi szolgéltatasok nydjtasat a jelen Szerzdésben meghatérozottak szerint.
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A Villalkozé feladata: helyszini hibajavitds, a mellékelt tablazatban részletezett

lllll

termekre.

A tdmogatandd eszkdzok részletes leirdsat a jelen szerz6dés 2. sz. melléklete
tartalmazza.

A Felek régzitik, hogy a Vallalkozé altal a jelen Szerz6dés alapjan teljesitendd
feladatok (,Feladatok”) részletes leirdasat, specifikiciojat jelen Szerz6dés
elvdlaszthatatlan 1. szamua melléklete tartalmazza.

A SZERZODES TELJESITES| HATARIDEJE

A Villalkozé a szolgdltatast folyamatosan koteles teljesiteni, a szerz8dés
hatalybalépésétsl kezdGdéen 2014. december 31. napjaig, mig az egyes support
feladatokat a Felek egyedi egyeztetései soran megjeldlt hataridokre kell elvégeznie.

A TELJESITES HELYE
Vallalkozé a jelen Szerz8dés szerinti szolgdltatdsokat a feladatok jellegétél fliggéen
a sajat telephelyén, illetve helyszini munkavégzés esetén Megrendelé 1139
Budapest, Vaci Gt 73/A. szam alatti székhelyén latja el.

5. A FIZETENDG ELLENERTEK

Felek megéllapodnak abban, hogy a vallalkozdi dij mértékét az alabbiak szerint
hatdrozzak meg.

A véllalkozéi dij (,,Dij”} mértéke:

Részek szima/megnevezése Nettd dsszar AFA Bruttd dsszar
[Ft] [Ft] [Ft]
3. rész: IBM hardver tamogatas
II.— 112 db eszkdzre
"Szerverek, TSM, SAN eszk6zok 8 100 000 2187 000 10 287 000

24-t61 120 dran beldli
hibajavitas"

A villalkozoi dij (,Dij’) tehat mindosszesen nettd nyolcmilli-szazezer forint +
kétmillié-szaznyolcvanhétezer forint AFA, brutté tizmillio-kétszaznyolcvanhétezer
forint.
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5.2 A Dij tartalmazza a teljesités soran felmerilé ésszes koltséget {adok, dijak, illetékek,

egyéb), valamint tartalmazza az altaldanos forgalmi adét.

5.3Vallalkozé kijelenti és szavatolja, hogy a jelen Szerzédés teljes id6tartama alatt a

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

SzerzGdés szerinti netté drakat nem emeli.
6 FIZETESI FELTETELEK

Fizetési feltételek a Vallalkozéra és a Megrendel8re vonatkozéan:

Fizetés a Vallalkozé &ltal havonta kidllitott szamla kézhezvételét kovetden, 30 napon
beliil, atutalassal térténik az alabbi dokumentumok ellenében:

Vallalkozé szémlaja két példényban a szokdsos ugyleti tevékenysége sorin
alkalmazott aldirds médjanak megfelel&en aliirva és kiallitva.

A kifizetés tovabbi feltétele a szolgaltatas elfogadasanak irasbeli igazoldsa.

A Vallalkozo részére kifizetés kizdrlag a teljesités igazoldsat kovetben, a
meghatarozott alakisdgoknak és a szdmla kidllitisdra vonatkozé jogszabélyi
rendelkezéseknek  maradéktalanul megfelel6 szdmla Megrendel  &ltali
kézhezvetelét kdvets 30 napon beliil térténik — a Kbt. Ptk. 292/B. § bekezdésének
figyelembe vételével, beleértve az alvillalkozék alapjan el&irt térvényes fizetési
hatarid6t is. A fizetés mddja bankszamlara térténé atutalds. Megrendels az elbleg
fizetésének lehet8ségét kizarja.

A Megrendel6 késedelmes fizetése esetén a Vallalkozénak jogdban 4ll a Ptk. szerinti
késedelmi kamatot felszamitani.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Dij kifizetése sordn alkalmazasra keriilnek a
2003. évi XCll tv. 36/A. §-anak rendelkezései.

A Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a Kbt. 124. § (1)-(2) bekezdése alapjan kéti meg
a szerz6dést, kilénds figyelemmel a Kbt. 130.-131. §-dban valamint a Kbt. 125.§ {3)-
(7) foglaltakra.

A Szallito kotelezettséget vallal arra, hogy nem fizet, illetve szamol el a szerz§dés
teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasig tekintetében
meriilnek fel, és melyek a Szillité addkételes jovedelmének csékkentésére
alkalmasak.

A Szallitd kotelezettséget vallal tovabbd arra, hogy a Szerz8dés teljesitésének teljes
idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szamara megismerhetdvé
teszi és a Kbt. 125.§ (5) bekezdés szerinti ligyletekr6l a Megrendel6t haladéktalanul
értesiti.
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7. SZERZODESSZEGES

A Felek megdllapodnak abban, hogy a Vallalkozé folyamatos szolgaltatds-
teljesitésére figyelemmel 3 (hdrom) havonként egyeztetik a Villalkozé
teljesitésével kapcsolatos észrevételeket. A Felek megallapodnak abban, hogy
amennyiben a Villalkozd részérél, neki felréhatéan késedelmes vagy hibas teljesités
tortént, a Vallalkozo kiétbérfizetésre kotelezett, az alabbiak szerint.

Felek hibds teljesitésként azt értik, ha a hibajavitasra nyitva allé6 hataridé utan 48
otaval a javitott eszkéz teljes funkcionalitdsa nem all helyre.

Hardverhibdk esetén a végsé hatarid6 elmulasztidsa esetén a kotbér mértéke a
késedelmesen vagy hibdsan teljesitett szolgéltatas nettd ellenértéke utan szamitva
napi 1 %, legfeljebb azonban a szolgaltatas nettd ellenértékének 5 %-a. Vallalkozé
10 munkanapot meghaladé késedelme esetén Megrendel jogosult a Szerz8dést
azonnali hatallyal felmondani.

Ha a Vallalkozé nem megfelel8en teljesit, az Megrendelé ugyanolyan mértéki
kétbért kévetelhet, mint késedelem esetén.
8. ASZERZGDES HATALYA

Jelen Szerz6dés a mindkét fél altali aldirdsa napjan Iép hatdlyba és 2014. december
31. napjaig tart.

A Szerz6dés kozds megéllapodassal barmikor megsziintethetd.

8.3Megrendeld jogosult jelen Szerz&dést kartéritési kotelezettség nélkil azonnali

8.4

hatallyal felmondani, ha a Véllalkozé
jelen SzerzGdést sulyosan megszegi,
csédbe jut vagy fizetésképtelenné valik, kényszeregyezséget kot a hitelezdivel,
felszdmolasi eljarast kezdeményeznek vele szemben, vagy pedig végelszamolasi
eljarast kezdeményez sajat maga ellen (cséd- és felszamolasi eljaras kezddnapja
az a nap, amikor az adott eljaréast elrendel8 végzés a Cégkdzlonyben kozzétételre
keriil, fizetésképtelen akkor, amikor a birésag azt jogerds hatarozattal
megallapitja) ,
a 7.2. pontban irt esetben (10 munkanapot meghaladé késedelem).

A Megrendel§ jogosult és egyben koteles tovabba a szerzddést felmondani - ha
sziikséges olyan hatidridével, amely lehetévé teszi, hogy a Szerz6déssel érintett
feladata ellatasarél gondoskodni tudjon - ha
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a)a Vaéllalkozéban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez8 gazdaségi tarsasdg, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjdban meghatarozott feltételeknek.

b)a Vallalkozé kozvetetten vagy koézvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasigban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjaban meghatdarozott feltételeknek.

A Szerz6dés e pontban meghatdrozott felmondasa esetén a Vallalkozé a Szerzédés
megsziinése elétt mar teljesitett szolgéltatas szerzédésszer(i pénzbeli ellenértékére
jogosult

8.5 A Szerzddés sulyos megszegésének mingsiil, ha
¢ Vallalkozé csak olyan szamottevé késéssel tudja teljesiteni feladatait, hogy a
teljesités emiatt a Megrendelének mar nem all érdekében,
e Vallalkozé nyilatkozatéval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Megrendel6 j6
hirét, lizleti tisztességét.

8.6 Felmondas esetén a Megrendel§ fenntartja magénak a jogot a szerz6désszegésbdl
eredd jogai érvényesitésére, ideértve kotbér kdvetelésére és a karai megtéritésére
val6 jogot is. A Megrendel6 vis maior esetében is jogosult azonnali hatillyal
felmondani Szerzédést. Ebben az esetben azonban sem kétbérre, sem pedig karai
megtéritésére nem tarthat igényt.

8.7 Vaillalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy jelen Szerzédésnek barmilyen okbdl
torténd megsziinése esetén a Megrendel§ altal rendelkezésre bocsatott iratokat,
feljegyzéseket, barmely adathordozé berendezést vagy eszkdézt a Szerzédés
megsziinésének napjan a Megrendel§ részére visszaszolgéltatja.

9. A TELIESITES ES A TELJESITES IGAZOLASA

9.1. Vallalkozé a teljesitésigazolast az OEP Informatikai Szolgéltatdsi FGosztalyhoz
nyudjthatja be, a Viéllalkozd szerzédésszer(i teljesitéseir6l az OEP mindenkori
Informatikai Féigazgatd helyettese havonta teljesitési igazoldst ir ald. Megrendel6 a
teljesftési igazolast a targyhavi teljesitést6l szamitott tizendt (15) munkanapon beliil
kételes kiallitani, a Vallalkozo teljesitési kimutatasa alapjan.

9.2. A hardverhibdk javitdsanak a tényét a gyarts/Vallalkozé altal kidllitott, a Megrendeld
altal ellenjegyezett munkalapokkal igazolja.

10. A FELEK KOTELEZETTSEGEI
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10.1 Megrendeld  véllalja, hogy Vallalkozé jelen  Szerz6désb8l  szarmazé

kotelezettségeinek teljesitése érdekében:

10.1.1 Vallalkozéval hataridében koézli a tevékenységének ellatdsahoz sziikséges

informacidkat és dtadja az ahhoz sziikséges dokumentumokat,

10.1.2 Kdteles biztositani a feladat ellatdsdhoz sziikséges munkatdrsai elérhetdségét a

Felek 3ltal el6zetesen egyeztetett idépontokban,

10.1.3 Megrendel8  véllalja, hogy amennyiben Vallalkozo  tevékenységével

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Osszefliggésben lzleti titok jut tudomasara, azt megtartja.

Vallalkozé véllalja, hogy jelen Szerz6désbdl szarmazé kotelezettségeit
szerz§désszerlen teljesiti.

Vallalkozé koteles a Szerz8dés teljesitése sordn Megrendel6vel szorosan
egyiittmdkédni. Vallalkozé e kotelezettsége keretében kdteles a Megrendeldvel,
illetve a Megrendel6 nevében eljar6 vagy a teljesitésben érintett egyéb
szervezetekkel folyamatosan, a jelen Szerz6désben meghatérozott feltételek szerint
egylttm(@koédni. A Megrendel§ partnereivel toérténd egylittmiikdédés magaban
foglalja kiilbndsen a folyamatos informacidcserét, a sziikségszer(i tajékoztatast,
egyeztetéseket, konzultacidkat, Megrendel6 ez irdanyu kérése hidnyaban is.

Vallalkozé a jelen Szerz8dés szerinti feladatokat koteles a Felek eldzetes
egyeztetésének megfelelen végezni, a kozbsen elfogadott idbeli Gtemezésnek és
a Megrendel részéré! elvart kovetelményeknek megfelelden.

Vallalkozé vallalja, hogy jelen SzerzBdés alairasatél szamitott két héten beliil a 2. sz.
mellékletben részletezett eszkdzparkot felméri és egy honapon beliil tdmogathat6
dllapotba hozza, melyrdl igazolast ad ki.

A Villalkozo az altala végzett tevékenység szakszerliségéért és a jogszabalyoknak
valé megfelelGségéért teljes felel6sséggel tartozik.

Felek tudomasul veszik, hogy a jelen Szerz6déssel és a Vallalkozé tevékenységével
dsszefliggésben tudomasukra jutott mindennemi informacié — fliggetlenil annak
megjelenési formdjatél — tekintetében lejarati hatdridé nélkal teljes kord
titoktartasi kotelezettség terheli, igy azt Felek nem jogosultak harmadik személyek
szamara semmilyen médon hozzaférhetévé, megismerhet&vé tenni a Felek el&zetes
irasbeli hozzdjaruldsa nélkial. Felek tudomasul veszik, hogy a titoktartasi
kotelezettség barmilyen megszegése esetén a mdsik Fél jogosult a Szerzddést
azonnali hatdllyal felmondani és kartéritést kdvetelni. A Véllalkoz6 tudomassal bir
arrél, hogy a Szerz8dés teljesitése soran a mindgsitett adat védelmérél szélé 2009.
évi CLV. térvény hatilya ald tartozé informdcidk birtokdba juthat, ehhez
kapcsoléddan kijelenti és szavatossagot vallal, hogy az arra vonatkozd el8irdsokat
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ismeri, személyi és targyi feltételei alkalmasak azok jogszabdlyoknak megfeleld
kezeléséért.

Vallalkozé jelen Szerz8dés aldirasaval igazolja, hogy az OEP Adatvédelmi
Szabdlyzatdra, Informatikai Biztonsagi Szabdlyzatdra vonatkozé fdigazgatoi

ire

utasitdsanak elSirasait megismerte és azokat a feladat ellatasa soran betartja.

Felek kijelentik, hogy a jelen Szerz8déshen rogzitett feladatok végrehajtasa soran az
adatvédelemre vonatkoz6 hatélyos jogszabalyok rendelkezéseit tudomasul veszik, e
korben az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szolé
2011. évi CXII. térvénynek a védett adatok tekintetében meghatarozott specislis

£”r

adatkezelési és feldolgozasi el6irdsait kiemelten figyelembe veszik.

Véllalkoz6 a Megrendel6nél végzett véllalkozoi tevékenysége soran kételes
gondoskodni arrél, hogy a Szerz&dés targyat képezd tevékenységgel kapcsolatos
informéacidkon kiviil Megrendel6 szamara egyéb, a Vallalkozdra és iizleti partnereire
vonatkozo Uzleti titoknak mingsil6 informacidk ne kerlilhessenek hozzaférhetévé.

Villalkoz6 tudomadsul veszi, hogy a kéltségvetési pénzeszkozoknek a kéltségvetési
szervek koérén kiviili felhasznalasat az Allami Szdmvevészék, illetve a Kormanyzati
Ellendrzési Hivatal jogosult ellendrizni. Szerz6d6 Felek tudomésul veszik, hogy a —
koltségvetési pénzeszkdzok nyilvdnossiga érdekében — lizleti titok cimén nem
tagadhatjak meg a jelen Szerz8dés Iényeges tartalmardl térténd tajékoztatast.

Vallalkoz6 tudomadsul veszi, hogy a Megrendel§ altal megjeldlt teljesitési helyen
csak titoktartasi nyilatkozatot tett munkatarsai, korlatozott szamban, a folyamatos
szolgéltatas biztonsagdnak kockdztatdsa nélkil tevékenykedhetnek. Megrendels
{(kUldndsen biztonsagi, szolgaltatasi vagy rendelkezésre allasi okbdl) a Szerzédés
futamideje alatt bédrmikor egyoldald nyilatkozataval, dtmenetileg felfiiggesztheti a
Vallalkozd esetleges helyszini tevékenységét vagy az egyiittmiikéd6k rendelkezésre
allasat. Az ebbdl eredd késedelem esetén, a késedelem idtartaméval a véghataridd
a Vallalkozéra hatranyos jogkovetkezmények nélkiil meghosszabbodik. A Felek
rogzitik, hogy a Megrendel§ a fentiek szerinti jogdt j6hiszem(ien gyakorolhatja.

11. Jo6tdllas, szavatossag

11.1 A Szerz8dés keretében az elvégzett javitasi tevékenységnek meg kell felelnie a

s

hatalyos jogszabalyokban szerepl6 szabvanyoknak, m{iszaki el8irdsoknak, valamint a
Felhivasban és az Ajanlatban meghatarozott feltételeknek.

11.2 A Megrendeld koteles irdsban értesiteni a Vallalkoz6t a jétallasi idd soran felmerils

barmilyen karigényrél.

11.3 A jotallasi id6tartam alatt a Vallalkozé vagy megbizottja koteles a jotallas, illetve a
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szavatossag korébe tartozo kifogast a hibabejelentést kdveté masodik munkanapon
— 48 6ran bellll pétolni, vagy — javitani. A potolt, illetve kicserélt eredménytermekre
azok atvételét kovetSen a jotallasi id6szak ujbdl kezdddik. A jétaliasi iddszak a
cserélt alkatrészekre minimum 12 hénap.

Amennyiben Villalkoz6 az értesitést kévetGen nem teljesiti a jotallasi, szavatossagi
kotelezettségeit, ugy a Megrendeld eljarhat a reklamacié megoldadsa érdekében a
Vallalkozé kockazatara és koltségére.

A jotallasi id6szak alatt bejelentett jogos kovetelések a j6tallasi id8szak lejérta utan
is érvényesitheték.

12. EGYUTTMUKODES A TELJESITES SORAN

Villalkozé koteles a SzerzGdés teljesitése sordan MegrendelSvel szorosan
egylttmiikédni, Vallalkozénak, mint jelen Szerz6dés kotelezettjének a Szerzédés
teljesitése érdekében ugy kell eljarnia, ahogy az az adott helyzetben altaldban
elvarhato, a jogosultnak pedig ugyanilyen méden el kell segitenie a teljesitést.

A Szerzédés 2. sz. mellékletében felsorolt IBM hardver eszkdzdk meghibasodasa
esetén az OEP az alabbi e-mail cimekre egyiittesen megkiildott hibabejelentéssel
kezdeményezi a hibaelharitast...... Azoknal az eszkdzoknél, ahol garantdlt
hibaelharitisi szolgéltatds van érvényben, a hiba 12.3 pontnak megfelelé
bejelentésének idGpontjatdl szamitjuk az elharitasra vallalt idét.

A hibabejelentésen az alabbi informacidkat minden esetben kérjiik feltiintetni:

A meghibasodott eszkdz:
e Tipusa
e Gydriszama

Meghibdsodas tipusa (hardver, szoftver) /amennyiben a Megrendel§ 3ltal
behatarolhatd/
e Hibajelenség leirasa
e Hiba min6ésitése: normal, surgds, kritikus

Szerz8d8 felek garantdit hibaelharitasnak tekintik a meghibasodott alkatrész
cseréjét, javitdsat, vagy a meghibasodott tipussal azonos vagy jobb technikai
paraméterekkel rendelkez8 csereeszkiz biztositasaval térténd hibaelhéritast dgy,
hogy a rendszerek meghibdsodas el6tti allapotnak megfelelen miikddjenek.

Megrendel6 szakmai kapcsolattartasra kijelolt munkatarsainak jogaban all a
hibaelharitds kezdé id6pontjanak késdbbi idopontra torténd atiitemezése, illetve a
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hibaelharitas folyamatanak megszakitasa, tobb részre bontdsa.

Megrendeld részérdl a teljesités elfogadasaval kapcsolatos jognyilatkozat tételére az
OEP mindenkori Informatikai FSigazgaté-helyettese jogosult.

A Szerzédés teljesitésével kapcsolatban a szakmai kapcsolattartasra kijeldlt
személy:

Név: Vetro Attila

Beosztas: Féosztalyvezetd-helyettes
Telefon: 06-1-350-2001/4220
E-mail cim: vetro.ai@oep.hu

Vallalkozo képviseletében jognyilatkozat tételére kizdrdlag a tarsasag cégjegyzésre
jogosult képviselSi jogosultak, a kapcsolattarté személy elérhetéségei az alabbiak:

Név: Vas Attila

Beosztas: Cégvezetd

Telefon: 06 309 966-444

E-mail cim: vas.attila@aquincumazrt.hu

A Szerzédés teljesitésével kapcsolatban a Vallalkozé részér6l a szakmai
kapcsolattartasra kijeldlt helpdesk elérhetdsége:

Telefon:  Munkaidében (munkanapokon: 08:00-16:30 kézétt): 06 1 920-29-20
Munkaidén kiviil: 06 30 9 317-098
E-mail cim: support@aquincumzrt.hu

13. JOGNYILATKOZATOK
A SzerzGdéssel Osszefliggésben kizardlag irasban teheté a masik féllel szemben
hatalyos jognyilatkozat. A széban tett jognyilatkozatot a Felek érvénytelennek
tekintik,

14. VIS MAIOR

A Felek mentesiilnek szerz8désszegésilk jogkévetkezménye aldl, ha a
szerz8désszegésre vis maior miatt kerilt sor.

Felek vis majornak tekintenek minden olyan eseményt, mely a Vallalkozéra nézve
elére nem lathat6 és el nem héarithaté médon lép fel, mint példdul természeti

katasztrofak, rendkiviili allapot, stb.

Ha barmelyik Fél Ggy véli, hogy vis maior kovetkezett be és ez akadalyozza a
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kételezettségeinek végrehajtasdban, azonnal koteles irasban (elsdsorban faxon)
értesiteni a masik Felet, s k6zdlni vele az esemény kériilményeit, okat és feltehetfen
varhatd id6tartamat. Ebben az esetben a vonatkozd hataridé meghosszabbodik a vis
maior idStartamaval, melyrdl a Felek el6zetesen egyeztetnek.

14.4 Az értesités elmulasztasabol eredd karért a mulaszté Felet felel@sség terheli.
14.5 Ha vis maior korilmény bekévetkezett, mindkét Fél, de killondsen a Villalkozé

koteles torekedni a Szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek folytatdlagos
teljesitésére.

15. A SZERZODES TARTALMANAK ERTELMEZESE

15.1 A Szerz8désben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 1959.
évi IV. torvény vonatkozé rendelkezései, tovabbd a Villalkozé jelen Szerz6deés
szerinti feladataira vonatkozé jogszabdlyok és a kodzbeszerzést szabalyozd
jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak.

15.2 Jelen Szerz6dés o6t (5) egymadssal sz6 szerint megegyezé példanyban késziilt, melyet
szerzdé Felek — mint akaratukkal mindenben egyez6t — elolvaséds és értelmezés
utdn jovahagydlag irtak ala.

15.3 Jelen Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik:

» 1.szamu melléklet: Miszaki-szakmai kdvetelmények

»  2.szamu melléklet: Tamogatott eszkdzok
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3.rész
»OEP Adatkézpont IBM hardverek tamogatdsa II” — Szerverek, SAN,TSM eszkézék
Midiszaki leiras

Az OEP informatikai kiszolgalo infrastruktdra alapjaiban a fenti gydrté termékeire épiil,
dgymint a nagyteljesitményii tarolérendszerek (DS sorozat), az optikai kapcsoléelemek
(SAN}, a szerverek (X, Z, P sorozatu szerverek) nagytdbbsége. Ezen eszkdzékén valésul meg a
2010. évi CLVII. Tv. alapjan a nemzeti adatvagyon korébe tartozd adatbdzisok szerveroldala,
lizemeltetése fenntartasa, kezelése.

Jelenleg az OEP rendelkezik 2013. december 31-ig sz6l6 javitasi, tdmogatdsi szerzédéssel a
mar nem garancidlis infrastruktdralis termékekre vonatkozéan. A kockdzatok tovabbi
kezelése érdekében javitasi és konzultdciés szolgditatds igénybevételére beszerzési eljarast
inditott az OEP, hogy a kovetkezé egy évben a nagymértékd behatéssal és magas siirgésségi
fokkal jaré meghibasodasokat megfelelé szinten tudjuk elharitani.

Az altalunk elGirt rendelkezésre allas a fenti targyban a kdvetkezdkbdl all:
- helyszini hibajavitds, a mellékelt tabldzatban részletezett garantalt hibaelharitasi idé
az 6sszes mar nem garancialis, IBM gyartotdl szarmazoé termékre.
- Ajanlatkérd az eszkozokhoéz tartozd firmware” tdmogatast nem kér.
A tamogatandd eszkdzok:
Melléklet szerint.
Egyéb feltételek:
- Pdlyazat elbirdlasanal elényt jelent a gyartdi tamogatas,

- El@zetes feimérés elvégzése a fenti eszkdzokdn, és a meghibasodésok javitdsa is a
szerz8dés keretén beliil kell, hogy megtorténjen,

Igényelt
Gyart . Tipu| Mod Gyari | szolgaitat Igényelt javitasi Megjegyz
0 Megnevezés ] ell szam as szolgaltatas és
kezdete
06C8501 A
06C84F1 megléve
2014.01.0| 24 hour Committed fix, |3552
06A0F70 p
1 . 24)(7 hérom
'1027B80 0570
BM | oyaree | 917 | Mma | 659E5D0 szolgalion
06C84E"1 - alkatrész
0600E4 ) forrasként
4 Nincs , gyari
0600ES szamuk
4 megadva




280 2014.01.0 On-site
SSPC 5 | MC3 | 7505522 1 Repair, ORT=SBD, 11x5
106422X A benne
I&vE 32 és
SAN DIRECTOR | 249 | 40, 2014.01.0 | 24 hour Committed fix, | 4° E‘éms
SAN768B 9 1 24x7 cirtyskical
egyltt (1-
106424A 1,3-3)
BLADE 885 | 1o 5013.01.0 | 24 hour Committed fix,
CHASSIS 2 99C2852 1 24%7
99G4245
99G4206-
09G4243
09G3482 _
BLADE HS21 799 G3G | 59G4240 2014.01.0 | 48 hour Committed fix,
5 1 24x7
99G3506
99G4242
99G4239
99GA4241
6555768 , —
7042-CR4 724 CR4 b 20141.01.0 48 hour (;c;r)r:?mltted fix,
" | es61f0b
00AZ344
886 99A2309 | 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
X3850 2 | 1RG | gonzaso 1 oy
90A2374
KKWWA
5W
886 KKWWA | 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
X260 5 | 1SY | sv 1 24x7
KKWRL2
Y
X3950 827 1RG | 99A0571
X3950E 887 | 1RrG | 99A0046
9 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
X3950E 887 | 1RG | 99A0050 L 24x7
X3950E 887 1RG | 99A0053
X3950 827 1RG | 99A0572
X3950E 887 | 1rG | 99A0054
9 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
X3950E 837 1RG | 99A0070 1 24x7
X3950E 337 1RG | 99A0095
X3050 837 1RG | 99A0574
887
X3950E g | 1RG | 99A0088 | 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
887 1 247
X3950E 57 | 1RG | 99A0090
X3950E 887 | 1RG | 99A0093




X366

886

1RY

2014.01.0
1

24 hour Committed fix,
24x7

X366

886

4RY

2014.01.0
1

24 hour Committed fix,
24x%7

X3550

797

E3G
E3G

71G
71G

711G

99F0444

99F0441

KDLXVR
K

KDLXWG
K

KDLXWG

R

2014.01.0
1

24 hour Committed fix,
24x7

X3400

797

16G

99A4305
99A4396
99A4397
99A4398
99A4400
99A4401
99A4403
99A4404
98A4406
O9A4T717
99A4719
99A4382
99A4383
09A4384
99A4385
09A4386
99A4387
99A4390
99A4391
99A4302
99A4393
99A4394

2014.01.0
1

48 hour Committed fix,
24x7

BLADE
CHASSIS

885

45G

99D7356

2014.01.0
1

24 hour Committed fix,
24x7

BLADE HS22

787

B4G

99K6880
99K6875
99K6878
99K6881
99K6884
99K6882

2014.01.0
1

48 hour Committed fix,
24x7




99K6874

99K6883
0OKE876
00NB628
0ONB651
BLADE HS22 737 84G | goNeea4 | 2014010
99NB575
9ONB632
BLADE HMC 1;2 HC1 | 23cv78s6 20141'01'0
9ONG526
9ONG633
BLADE HS22 737 B4G | 99N6626 20141'01'0_
9ONG624
9ON6623
POWER | 820 | .. |06-4B895
SYSTEM P550 | 4 06-4B855 | 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
704 1 24x7
7042-CR5 9% | cRs | 6sD7048
TS3500 Tape | 258 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
Library P | L23 | 783572 p S 1
78A10EA
78A1B86
78A19D6
TS113F) Tape | 359 E06 78A1C17 | 2014.01.0 | 24 hour Committed fix,
Drive 2 1 24x7
78A1D79

78A1BDF




