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Tájékoztatás  

a biztonságos és gazdaságos gyógyszer- és gyógyászatisegédeszköz-ellátás, valamint a 
gyógyszerforgalmazás általános szabályairól szóló 2006. évi XCVIII. törvény 32. § (10) 

bekezdés a) pontja alapján a nyilvánosság biztosítása érdekében a gyógyászati 
segédeszközök társadalombiztosítási támogatásával kapcsolatos kérelemre indult 

eljárások esetén az ügyintézési határidőbe nem számító időtartamokról,  
az iratokba való betekintés és a nyilatkozattétel lehetőségéről  

 
 
Az ügyintézési határidőbe nem számít bele: 
- az eljárás felfüggesztésének, szünetelésének  
- az ügyfél mulasztásának vagy késedelmének időtartama. 
 
A napokban megállapított határidőbe nem számít bele a határidő kezdetére okot adó cselekmény vagy 
körülmény bekövetkezésének, a közlésnek, a kézbesítésnek, a hirdetmény honlapon történő 
közzétételének és levételének, valamint a közhírré tétel napja. 
 
Iratbetekintési jog, iratbetekintési jog korlátozása 
Az ügyfél az eljárás bármely szakaszában (az eljárás befejezését követően is) betekinthet az eljárás 
során keletkezett iratba. Harmadik személy akkor tekinthet be a személyes adatot vagy védett adatot 
tartalmazó iratba, ha igazolja, hogy az adat megismerése joga érvényesítéséhez, illetve jogszabályon, 
bírósági vagy hatósági határozaton alapuló kötelezettsége teljesítéséhez szükséges. 
Az iratbetekintés során az arra jogosult másolatot, kivonatot készíthet vagy másolatot kérhet. A 
másolatot és a kivonatot a hatóság kérelemre hitelesíti. 
Ha törvény a döntés nyilvánosságát nem korlátozza vagy nem zárja ki, az eljárás befejezését követően 
a személyes adatot és védett adatot nem tartalmazó véglegessé vált határozatot, valamint az elsőfokú 
határozatot megsemmisítő és az elsőfokú határozatot hozó hatóságot új eljárásra utasító végzést bárki 
korlátozás nélkül megismerheti. 
Nem lehet betekinteni a döntés tervezetébe és nem ismerhető meg az olyan irat vagy az irat olyan 
része, amelyből következtetés vonható le valamely védett adatra vagy olyan személyes adatra, amely 
megismerésének feltételei nem állnak fenn, kivéve, ha az adat megismerésének hiánya 
megakadályozná az iratbetekintésre jogosultat az az általános közigazgatási rendtartásról szóló 
törvényben biztosított jogai gyakorlásában. 
Az iratbetekintés érdekében az Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő Ártámogatási Főosztályán a 
350‐2001/3106 melléken hivatali időben (H‐Cs: 8.00‐16.30, P: 8.00‐14.00) lehet időpontot egyeztetni. 
 
Nyilatkozattétel lehetőségére irányuló tájékoztatás 
Az ügyfél az eljárás során nyilatkozatot tehet, vagy a nyilatkozattételt megtagadhatja. Ha felhívásra 
nem nyilatkozik, a hatóság a rendelkezésre álló adatok alapján dönt vagy megszünteti az eljárást. Az 
ügyfél vagy képviselője, ha más tudomása ellenére az ügy szempontjából jelentős valótlan tényt állít, 
vagy valós tényt elhallgat, adatszolgáltatási kötelezettségét nem teljesíti, vagy valótlan adatot 
szolgáltat, eljárási bírsággal sújtható. 
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