A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
18/2021. szdmii szabalyzata

a Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezel& masolatkészitési rendjérsl

A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel§ szervezeti és miikodési szabalyzatardl szélé
29/2017. (VII. 6.) EMMI utasitds, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar normativ utasitasai,
valamint egyéb szabdlyozé eszkézei el6készitésének és kiadasanak eljarasi rendjérél sz6lé
1/2013. (IV. 15.) OEP utasitas alapjan a masolatkészités rendjérél az alabbi szabalyzatot (a
tovabbiakban: masolatkészitési szabalyzat) adom ki:

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK
1. A masolatkészitési szabalyzat célja, hatdilya, alkalmazésa

1. § A masolatkészitési szabalyzat célia a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6hoz (a
tovabbiakban: NEAK) érkezett és onnan kimen6 papiralapd kiildemények hiteles elektronikus
iratta torténd atalakitasara, valamint a NEAK &ltal készitett elektronikus iratok papiralapu
hiteles mésolatanak eléallitasara vonatkozd alapvet6 és egységes szabalyok meghatdrozdsa az
elektronikus igyintézés és a bizalmi szolgéltatasok altaldanos szabalyairdl szélé 2015. évi
CCXXIl.  torvény (a tovabbiakban: E-lgyintézési tv.), az elektronikus dgyintézés
részletszabalyairdl sz6l6 451/2016. (Xil. 19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Eiir.), a
kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl sz616 335/2005 (XII.
29.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: 335/2005. Korm. rendelet), valamint a NEAK mindenkor
hatalyos iratkezelési szabalyzata rendelkezéseinek figyelembe vételével.

2. § (1) A mésolatkészitési szabalyzat személyi hatélya kiterjed a NEAK kormanytisztviselSire,
ugykezelSire, munkavillaldira és munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony keretében
foglalkoztatottakra (a tovabbiakban egyiitt: foglalkoztatott).

(2) A masolatkészitési szabalyzat szervi hatdlya kiterjed a NEAK valamennyi szervezeti
egységére.

(3) A masolatkészitési szabalyzat targyi hatalya — a (4) bekezdésben foglaltak kivételével —
kiterjed a NEAK-hoz érkez8 és onnan kimené papiralapt dokumentumrdl hiteles elektronikus
masolat és a NEAK dltal eldallitott elektronikus dokumentum alapjan papiralapu hiteles
masolat készitésére, dtalakitdsara, ezek eljarési rendjére és miiszaki feltételeire (1. melléklet).
(4) A masolatkészitési szabalyzat targyi hatdlya nem terjed ki az 5. § szerinti kivételi korbe
tartozo iratokra.



3. § (1) Ertelmezd rendelkezések:

1. papiralapu dokumentum: a papiron rogzitett minden olyan szdéveg, szamadatsor, térkép,
tervrajz, vazlat, kép vagy mas adat, amely barmely eszkéz felhaszndlasaval és barmely
eljarassal keletkezett;

2. kbzokirat: a polgari perrendtartdsrél szélé 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.)
323. § (1) bekezdése szerinti kdzokirat;

3. hitelesitési zaradék (,Az eredeti papiralapu dokumentummal egyez6 masolat.”): az Elr.
szerinti adattartalommal elkészitett allomany, amely az elektronikus madasolat
elvdlaszthatatlan részét képezi;

4. hiteles elektronikus mdsolat: valamely nem elektronikus dokumentumrdl az Elir. szabdlyai
szerint készilt, azzal képileg vagy tartalmilag egyez6, joghatas kivaltasara alkalmas
elektronikus eszkdz utjan értelmezhetd adategyiittes;

5. képi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely biztositja a papiralapu
dokumentum — joghatas kivaltasa szempontjabol lényeges — tartalmi és formai elemeinek
megismerhetdségét;

6. tartalmi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely szerint az — a hozza
kapcsolédé metaadatokkal egyiittesen — biztositja a papiralapi dokumentum joghatas
kivaltasa szempontjabdl Iényeges tartalmi elemeinek megismerhetGségét, de nem biztositja a
képi megfelelést;

7. mdsolatkészitd rendszer: a masolatkészités soran alkalmazott hardver, szoftver, valamint
ezek egylittese;

8. metaadat: az iratkezelési folyamat soran kezelt és nyilvantartott adatot leiré adat.
(2) A 3. § (1) bekezdésében nem szerepld fogalmak esetében az 1. §-ban foglalt jogszabalyok

és szabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

. A MASOLATKESZITES FOLYAMATA
1. A masolatkészitéssel kapcsolatos altalanos szabalyok

4. § A szervezeti egységek a hozzajuk papiralapon érkezett és a t6lik papiralapon kimeng,

postazand6 kildeményt, az 5. §-ban foglaltak kivételével, az érkeztetéskor, illetve a

kiadmanyozast kdvetden, legkésGbb az érkezést, illetve a kiadmanyozast kéveté munkanapon

digitalizaljak, azaz szkenneléssel elektronikus iratta alakitjdk &t, majd hitelesitik (a

tovabbiakban: hiteles elektronikus masolatkészités).

5. § Nem digitalizalhatok, tehat elektronikus masolat az aldbbi papiralapt kildeményekrél

nem készithetd:

a) mindsitett iratok;

b) koézbeszerzésekkel kapcsolatos kiildemények;

c) ,Sajat kez(i (s.k.) felbontasra
ellatott iratok;

1”, ,Kizardlag sajat kezli felbontasral” kezelési jelzéssel



d) értéklevelek, készpénz-atutaldsi megbizas;

e) vagyonnyilatkozatok;

f) térgyakat tartalmazé kiildemények;

g) csomag kiildemények;

h) konyvek, tananyagok;

i) tajékoztatdk;

i) meghivék, lidvézl6 lapok;

k) 100 oldalnal nagyobb lapszamu kiildemények;

1) kiilonleges digitalizalasi eljarast igényl6 kiildemények;

m) a biztonsagi okmanyok védelmének rendjéréi sz616 86/1996. (V1. 14.) Korm. rendeletben
meghatarozott biztonsagi okmanyok;

n) nemzetbiztonsagi kérdéiv, nemzetbiztonsagi ellenérzés eredményeit tartalmazé
dokumentumok;

o) sikertelen kézbesités miatt a feladdnak visszakiildott kuldemények;

p) feladéhoz visszaérkezett tértivevények;

q) az iratkezelési szabalyzat alapjan nem bonthaté kiildemények;

r) jogszabaly alapjan nem iktatandé kiildemények.

6. § (1) Azoknak a killdeményeknek a digitalizalasardl, amelyek a kildemény felnyitisara

vonatkozé kezelési jelzéssel ellatott [pl. ,Sajat kez( (s.k.) felbontésral”, ,Kizarélag sajat kezl

felbontasral” stb.] boritékban érkeznek, a cimzett hoz déntést, figyelemmel a 335/2005.

Korm. rendeletben foglaltakra.

(2) A cimzett a dontését az iraton irasban rogziti.

7. § A digitalizaldst végzé személy a papiralapii dokumentumrdl a szkenner segitségével

legaldbb 200 dpi, legfeljebb 300 dpi felbontésy, .pdf formatuma allomanyt készit.

8. § (1) Kizardlag olyan elektronikus masolat készithetd, amely a papiralapu dokumentum

teljes tartalmat tartalmazza, részleges masolat vagy elektronikus kivonat nem készithets.

(2) A masolatkészités soran kotelez6 a masolat eredeti dokumentumnak valé képi és tartalmi

egyezdségét egyedileg és oldalanként ellendrizni.

(3) A masolatkészités sikeres, ha az eredeti papiralapi dokumentum és az elektronikus

masolat képi és tartalmi megfelelése megéllapithaté, azaz az eredeti papiralapt dokumentum

tartalmi és formai elemeinek megismerhetésége biztositott.

(4) Ha a képi és tartalmi megfelelés nem allapithaté meg, a masolatkészitést meg kell

ismételni, és a képi és tartalmi megfelelés megéllapitaséra nem alkalmas, az elektronikus

dokumentumot térdlni, a papiralapu iratot megsemmisiteni sziikséges. (5) Ha egy kiildemény

t6bb iratot tartalmaz, akkor az iratokrél kiilén-kiilén kell az elektronikus masolatot elkésziteni.

9. § (1) A digitalizalast végz8 személy az elektronikus masolatot a NEAK &ltal hasznalt, a

kézfeladatot ellaté szerveknél alkalmazhaté iratkezelési szoftverekkel szemben tamasztott

kévetelményekrél sz616 3/2018. (Il. 21.) BM rendeletben foglaltaknak megfeleld elektronikus

irat- és dokumentumkezel6 rendszerben (a tovabbiakban: Iratkezeld rendszer) az

érkeztetéskor létrejovG irat érkeztetdszdmahoz, illetve a kimend irat esetében az

iktatdoszamhoz csatolja.



(2) Az elektronikus masolat hitelesitése az Iratkezel6 rendszerben térténik, a vonatkozo
jogszabalyok és jelen masolatkészitési szabalyzat alapjan.

2. Papiralapu iratrdl készitett elektronikus masolat (szkennelés)

10. § Hiteles elektronikus masolat a NEAK-ba bejévé vagy onnan kimend papiralapu iratrol

jogszabalyi kotelezettség alapjan késziil.

11. § (1) A papiralapu eredeti irat hiteles elektronikus mdsolatat a NEAK az Iratkezel6

rendszerben tarolja.

(2) Az IratkezelS rendszer a hitelesitési folyamat sordan a hiteles masolat elkészitésében is

tamogatast nyujt, igy a NEAK szervezeti bélyegzGjét és idGbélyegét is az Iratkezel6 rendszeren

beliil helyezi el a mdsolaton az arra jogosult.

(3) A papiralapu dokumentum digitalizaldsa soran a digitalizalast végz6 személy biztositja az

eredeti papiralapu dokumentum és az arrdl készitett elektronikus masolat képi vagy tartalmi

megfelelését, és azt, hogy minden — az aldirds vagy bélyegzé elhelyezését kovetben az
elektronikus masolaton tett — mddositas érzékelhet6 legyen. Ennek érdekében:

a) a digitalizalast végz6 személy elvégzi az eredeti papiralapu irat szkennelését bejové és
kimené irat esetében is;

b) az elektronikus masolat hitelesitésére feljogositott személy (a tovabbiakban: hitelesitést
végz6 személy) megallapitja a papiralapa dokumentum és az elektronikus masolat képi és
tartalmi megfelelését;

¢) a hitelesitést végz6 személy az Iratkezel6 rendszerben, annak segitségével, jogszabaly
alapjan meghatdrozza a hitelesités alapjaul és feltételéil szolgalé metaadatokat;

d) az Iratkezel6 rendszer a bejelentkezési és elére paraméterezett adatok alapjan kitolti
ezeket, igy elGallitja az el6lapot, amely tartailmazza a kdvetkez6 hitelesitési zaradékot: ,Az
eredeti papiralapi dokumentummal egyezé masolat”;

e) az el6lapot az Iratkezeld rendszer csatolja a rendszerben 1évé irat digitalis masolatahoz, és
hiteles elektronikus szervezeti bélyegzdvel és id6bélyeggel latja el.

(4) A hitelesitést végz6 személy lehet azonos a digitalizalast végzével, de lehet mas, a feladat

végzésével megbizott személy is.

(5) A hitelesitést végz& személyek listajat a NEAK hivatalos honlapjan kdzzé kell tenni.

(6) A hitelesités soran az alabbi metaadatok keriilnek elhelyezésre a masolaton:

a) a NEAK, mint masolatkészit6 szerv elnevezése (iratkezelS rendszeradat, nem a felhasznald
adja meg);

b) a masolat képi vagy tartalmi egyezéséért felels személy neve (iratkezel6 rendszeradat,
nem a felhasznalo adja meg);

c) a masolatkészité rendszer megnevezése (iratkezel6 rendszeradat, nem a felhasznalé adja
meg);

d) a masolatkészitési szabalyzat megnevezése és verzidszama, a NEAK hivatalos honlapjan
torténé elérhetGsége (iratkezel6 rendszeradat, nem a felhasznalé adja meg);

4



e) amasolatkészités id6pontja (iratkezel6 rendszeradat, nem a felhasznalé adja meg);

f) a hitelesités id6pontja (iratkezelé rendszeradat, nem a felhasznald adja meg).

(7) Az elektronikus dokumentum megvaltoztathatatlansagit az elektronikus dgyintézési
szolgéltatasok nyujtasara felhasznalhaté elektronikus aldirashoz és bélyegz6h6z kapcsoléddd
kovetelményekrél sz6l6 137/2016. (VI. 13.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: 137/2016.
Korm. rendelet) az elektronikus iigyintézést biztosité szerv nevében dokumentum
hitelesitésére alkalmazhato elektronikus alairdssal vagy bélyegzével szemben meghatarozott
kévetelményeknek megfelelS, mindsitett, vagy mindsitett tanusitvanyon alapulé fokozott
biztonsdgu elektronikus aldirés vagy bélyegzé, valamint a szintén elhelyezett elektronikus
idébélyegzé biztositja.

3. Papiralapui iratrél készitett elektronikus masolat készitése iizemzavar esetén

12. § (1) Az Iratkezel6 rendszer iizemzavara esetén a 10. §-ban meghatarozott tevékenyéget
agy kell elvégezni, hogy a digitalizalast elvégz6 személy kitslti a papiralapti dokumentum
hitelesitéséhez sziikséges adatokat tartalmazé, a 2. melléklet szerinti El8lap papiralapu iratrél
készitett elektronikus méasolat hitelesitéséhez cimii formanyomtatvanyt (a tovabbiakban:
Ellap), majd a kitoltott El6lappal egyiitt elvégzi a szkennelést, bejové és kimend irat esetén
is.

(2) Az El6lap az elektronikus masolat elvalaszthatatlan részét képezi.

(3) Az elektronikus masolat képi, tartalmi egyezGségének ellendrzését kovetSen az
elektronikus aldirssal és kiadmanyozasi joggal rendelkez§ vezets jogosult az elektronikus
masolat elektronikus hitelesitésére.

(4) Az érkeztetGszamhoz vagy iktatészamhoz t6rténd csatoldst szintén manudlisan kell
elvégezni akkor, amikor az lizemzavar elhérult.

4. Elektronikus iratrdl készitett papiralapi masolat (nyomtatds)

13. § (1) Ha hiteles elektronikus kiadmanyrdl kell papiralapu hiteles masolatot késziteni, a

nyomtatott papiralapi masolaton régziteni kell:

a) az elektronikus dokumentum széveges és abrazolt tartalmat;

b) kiadmanyozott eredeti dokumentum esetében a NEAK, mint eredeti kiadmanyozé6 szerv
megnevezését és az eredeti kiadmanyozé személy nevét és munkakorét;

c) az eredeti kiadmanyozott dokumentum alairasanak id6pontjat (elektronikus bélyegzével
elltott elektronikus dokumentum esetén a bélyegz6héz tartozé tanusitvany szerint a
bélyegzé létrehozdjat meghatarozé adatokat);

d) ,Az elektronikus dokumentumban foglaltakkal egyez6 tartalmu irat!” szOveget;

e) a NEAK, mint masolatkészits szerv megnevezését;

f) a papiralapi méasolat hitelesitésére jogosult személy nevét, beosztasat és aldirasat;

g) a papiralapi masolat keltezését és

h) a kiadményok hitelesitésére hasznilt hivatalos kérbélyegzé lenyomatit.
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(2) A masolatkészités szabalyszer(iségének ellenérzése soran ellendrizni kell:

a) azirat tartalmi egyez8ségét;

b) azt, hogy az eredeti elektronikus irat az aldirds és a masolatkészités idépontja kozott
megvaltozott-e;

c) tovabba, hogy az aldiras id6pontjaban az azt hitelessé tevé tanusitvany érvényes volt-e.

(3) Ezt kbvetben a papiralapu masolatot a hitelesitést végzé személy hitelesiti.

(4) Ha az irat tébb oldalbdl all, a masolat minden oldalanak fejlécén a hitelesitést végzé

személy szignodjat és a , Hiteles masolat

(5) Az iktatokényvben az iratpéldanyok meniipontban dokumentalni kell, hogy kinek, mikor

kertlt kiadasra hiteles masolat.

|II

szoveget kell feltiintetni.

5. Papiralapu kiadmanyrél készitett papiralapi masolat (fénymasolat)

14. § (1) Ha papiralapa hiteles kiadmanyrol kell papiralapa hiteles masolatot késziteni, az
eredeti iratrél késziilt fénymasolaton hitelesitési zaradékot kell elhelyezni, mely tartalmazza:
a) az , Az eredeti papiralapti dokumentummal egyez6 masolat!” szoveget;

b) a hitelesités keltét;

c)nyomtatott betlivel a hitelesitést végzé személy nevét és beosztasat;

d) a hitelesitést végz6 személy sajat kez(i alairasat, és
e) a kiadmanyok hitelesitésére hasznalt hivatalos kérbélyegz6 lenyomatat.

(2) A NEAK-nal keletkezett papiralapt iratokrél —amennyiben az mar az irattarban talalhato —
az iratok 6rzéséért felelGs szervezeti egység vezetGje jogosult hiteles papiralapi masolatot
kiadni.

. FELELOSSEGI SZABALYOK

15. § (1) A NEAK f6igazgatdja biztositja:

a) a masolatkészitési tevékenységhez kapcsolédé munkafolyamat megszervezését,

b) ennek soran, egyrészrél gondoskodik a szolgaltatas ellatasahoz kapcsolodo személyi és
targyi feltételek megteremtésérdl,

c¢) masrészr6l — szabalyozas és ellen6rzés Gtjan — a jogszabalyokban foglalt, a NEAK-ra
vonatkozd kételezettségek teljesitésérdl.

(2) A NEAK valamennyi érintett vezetéje felels:

a) a masolatkészitési tevékenység koordinalasaért,

b) az érintett foglalkoztatottak iranyitasaért,

¢) a masolatkészitési tevékenység ellendrzéséért.

(3) A masolatkészitésért a hiteles masolatkészitésre feljogositott személyeket teljes kori

munkajogi felelGsség terheli.



IV.  ZARO RENDELKEZESEK

16. § (1) A masolatkészitési szabalyzat az alairast kévetd napon lép hatalyba.

(2) A mésolatkészitési szabalyzatot teljes terjedelmében a helyben szokasos médon és a NEAK
hivatalos honlapjan is kozzé kell tenni.

(3) A hatédlyon kiviil helyezett masolatkészitési szabdlyzatokat a hatdlyon kiviil helyezés
napjatdl szamitott, valamint az érvénytelen tanusitvanyokkal kapcsolatban a 137/2016. Korm.
rendelet 13. § (7) bekezdésében foglalt informacidkat, a tandsitvany érvényességének
lejartatél szamitott — a NEAK hivatalos honlapjan is hozzaférhetd médon kdzzé téve — tiz évig
kell megdrizni.

17. § A masolatkészitési szabalyzat és a masolatkészitésre, valamint az elektronikus masolat
hitelesitésére jogosultak korét tartalmazé lista karbantartasarél, a frissitések kézzétételérdl az
Altaldnos Igazgatasi Féosztaly vezetSje gondoskodik.

Budapest,

Kiss Zsolt
féigazgaté







A 18/2021. szémui szabdlyzat 1. melléklete
MUSZAKI LEIRAS

Bevezetd
A papiralapt dokumentum hiteles elektronikus iratt4 alakitasat a NEAK két Iépésben valdsitja meg.
Az els6 lépés a digitalizlas: manudlisan, szkenner segitségével keriil el8allitdsra a hitelesitendd .pdf
vagy .tif dllomany.
Masodik lépés a hitelesités: a NEAK dokumentumkezeld és aliré szervere segitségével torténik meg a
dokumentum hitelesitése.

Rendszerszint(i masolatkészitési folyamat

A masolatkészitési folyamat
1. A masolatkészité kitolti a masolatkészitési szabalyzat 2. mellékletét képez§ ElSlapot a masolandé
papiralapu dokumentum adatai és a masolatkészités adatai alapjan.
2. A kitoltott El6lapot az eredeti dokumentum elsé oldalaként helyezi a szkennerbe. A szkennelésnél
felkerdil§ vonalkédok jelzik a programnak egy tigyirat kezd§ iratat.
3. A szkennelés legaldbb 200 dpi, legfeljebb 300 dpi felbontassal .pdf vagy .tif formatumd féjlba
torténik.
4. A .pdf vagy tif fajlokat a tartalmi ellendrzés elvégzéséig a masolatkészitést végzd a NEAK szerverén
tdrolja.
5. Amasolatkészit6 személy meggy&z6dik az elektronikus mésolat és az eredeti papiralapu irat tartalmi
egyezGségérdl.
6. A .pdf vagy .tif dllomanyt az IratkezelS rendszerbe kell feltdlteni csatolmanyként, hitelesités és
tdrolds céljabdl. A feltéltés helyét az iraton szerepl§ azonositészam hatérozza meg, amely
érkeztetGszam vagy iktatdszam lehet.

A masolatkészitési folyamat technikai tdmogatasa

Kotelez6 metaadatok és digitalizilas
1. Akitdltend§ El6lap tartalmazza a masolatkészitéskor kételez6 metaadatokat és zéradékszoveget.
2. Az El6lap kinyomtatdskor rendszerddtum keriil ra.
3. Digitalizalas minimalis minGségi kévetelményei:
a) felbontas: 200 dpi,
b) fekete-fehér szin mélység.
4. Digitalizalo eszkoz6k
a) Lokalisan telepitett szkenner segitségével a nagyobb oldalszamu iratok digitalizéldsa is
lehetséges.
b) Halézati multifunkciés nyomtatdkis igénybe vehetdk a digitalizdlasra, figyelembe véve az adott
eszkdzrdl e-mail-en tovabbithatd féjl méretének korlatjat.

Ellendrzés, tarolas, hitelesités
1. A digitalizalt dokumentum ellenGrzéséhez barmely, a NEAK-ndl engedélyezett képnézegets vagy .pdf
olvasé alkalmazas hasznalhatd.



2. A hitelesitést, tovabba a hitelesitett dllomany taroldsat az Iratkezel rendszer végzi:

a) Az ellenérzétt (az eredeti papiralapi dokumentummal egyezd) digitalizdlt allomanyt az
Iratkezeld rendszer a megfelel§ azonositdju irathoz csatoldskor az irat csatolmanyaként kezeli.
A csatolmanyokat a hozzad rendelt hdldzati tarterileten tarolja. A halézati tarhelyen a
dokumentumok a fajinevek alapjan nem visszakereshet8k, keresésre csak az Iratkezel§
rendszeren beliil van lehetfség.

b} Az Iratkezel§ rendszer minden eseményrél logot készit, igy a csatolmdnyok felt6ltésérél is
bejegyzés keril a rendszernapléba.

c) Az Iratkezel§ rendszer a csatolmany feltéltéskor, vagy a csatolmany feltdltése utdn is képes
elektronikusan alairni a digitalizalt dokumentumot; az elektronikus aldirds hasznalata mindkét
esetben jogosultsaghoz kotott.

d) Hitelesitéskor az IratkezelS rendszer meghivja a NEAK aldiré automata szerverét. Az aldiras
id6pontjat és sikerességét az Iratkezel6 rendszer logolja.

e) Az aldirdé automata szerver a .pdf fijlt a NEAK bélyegz6 tanusitvanyaval alairja, és a szolgaltaté
ltal hitelesitett id6bélyeggel latja el. Az alairé automata sajat logot készit minden elektronikus
alairasrol.

3. Ha szitkséges, a .tif allomanyt .pdf dllomannya kell alakitani az elektronikus aléirds elhelyezése
céljabol.

Hiteles elektronikus masolatok biztonsaga
1. Dokumentumok hozzdférhetdsége: az Iratkezel§ rendszer jogosultsagi rendszere szabdlyozza az
iratok hozzadférhetGségét iktatokonyvek, illetve szervezeti egységek alapjan. Ez érvényes az eredeti
elektronikus iratokra és a hitelesitett masolatokra egyarant. Az iratokra nézve olvasasi joga kizardlag
jogosultsaggal rendelkezé személyeknek van.
2. Fdjl és adatbdzis szintii mentések: az IratkezelS rendszer adatbdazisardl és fajlszerveren taldlhatd
allomanyairdl napi szinten késziil mentés. A NEAK rendelkezik archivaldsi és mentési szabdlyzattal,
valamint katasztrofa elharitasi tervvel, melyek az Iratkezel§ rendszerre is kiterjednek.
3. Virusvédelem: a masolatkészitést végz6 munkadllomasokon és a feldolgozast végz8 szervereken
virusirté szoftver mikodik, ami biztositia az elektronikus dokumentumok virusellendrzését. A
szoftverek és az operdcids rendszerek biztonsagi frissitései folyamatosan telepitésre keriilnek.
4. Az elektronikus dokumentumok megvdltoztathatatlansdga: a papiralapt dokumentumokrdl késziilt
hiteles elektronikus dokumentumok megvaltoztathatatlansagat a hitelesités sordn alkalmazott
elektronikus bélyegzd és id6bélyeg biztositja.



A 18/2021. szdmd szabdlyzat 2. melléklete

ELOLAP
papiralapu iratrél készitett elektronikus masolat hitelesitéséhez.
(Az eredeti papiralapd irat elektronikus bélyegzével hitelesitett elektronikus mdsolatdhoz
késziilt, a hiteles mdsolat elvdlaszthatatlan részét képezi.)

Az eredeti papiralapt dokumentumra vonatkozé informaciok:

'T(tatésza'm:

Targy:

Oldalszam:

Mellékletek szama;

A kiadmanyozé személyére, illetve a kiadmanyozas idejére vonatkoz6 adatokat az Elélap
mOgotti masolatban taldlhaté eredeti irat tartalmazza.

Jelen masolat az elektronikus (igyintézés részletszabdlyairdl sz616 451/2016 (XII. 19.) Korm.
rendelet 121. §-a, valamint a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld (a tovdbbiakban: NEAK)
masolatkészitési rendjérél sz616 18/2021. szdmu szabélyzata alapjan kerilt kidllitasra, amely
szabalyzat a NEAK hivatalos honlapjan érhet$ el.

Az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatisok altalanos szabalyairdl sz6lé 2015. évi
CCXXII. torvény 41. §-a alapjan jelen masolat bizonyité ereje megegyezik az eredeti okiratéval.

Az elektronikus masolatra vonatkozé informaciok:

A masolatkészitd neve:

A masolatkészitd szervezeti egység neve:

Mésolatkészités idépontja:

Kijelentem, hogy ez az irat az eredeti papiralapi dokumentummal egyezd tartalmu hiteles
elektronikus maésolat.
A hiteles mésolatot kiadta (zaradékolta):

Név:

Beosztas:

Hitelesités id6pontja:






