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a tovabbiakban egyuttesen mint felek (,,Felek”) kdz6tt alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel.

1. A SZERZODES LETREJOTTENEK ELOZMENYE

Megrendeld a kbzbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLUI térvény alapjdn kdzdsségi
értékhatdrt el nem érd és egyben nemzeti értékhatdrt elérd értékii, tdrgyaldsos
kbzbeszerzési eljdrdst inditott az ,OEP_Adatkézpont 2016. évi karbantartdsa és
iizemeltetés témogatdsa” tdrgydban.

A lefolytatott eljidrds eredményeként Megrendel6 a Vdllalkozét hirdette ki nyertes
afénlattevének a 2. részajanlat (IBM hardver tdmogatds Il — 113 db eszkézre
»Szerverek, SAN, TSM eszkézok 24-t61 120 dran belili hibajavitds) tekintetében, igy a
Kbt. rendelkezései, az ajéniattételi felhivds (,Felhivds”) és a nyertesként kihirdetett
ajéniat (,Ajagnlat”) tartalma, tovdbba a Felek egyeztetése alapjdn Felek kbzétt az aldbbi
szerzGdés (,Szerzgdés”) jott Iétre.

2. A SZERZODES TARGYA

2.1. Jelen Szerz6dés alapjan Megrendelé megrendeli, a Véllalkozé pedig elvallalja az OEP
megléve, IBM gyartotdl szarmazé hardverelemeihez, — Ggymint a nagyteljesitmény(
tdrolérendszerek (DS sorozat), az optikai kapcsoldelemek (SAN), a szerverek (X, Z, P
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sorozatu szerverek) — javitasi és tamogatdsi szolgaltatasok nyudjtasat a jelen
Szerzddésben meghatarozottak szerint.

2.2. AVallalkoz6 feladata:
- az 1. sz. mellékletben felsorolt eszkdzok el6zetes felmérése
- helyszini hibajavitds, az 1. sz. meliékletben részletezett miszaki tartalom és
szarmazo, 1. sz. meliékletben szereplé termékre
- Megrendel§ az eszk6z6khoz tartozd ,firmware” tamogatast csak abban az esetben
igényli, amennyiben az az eszkdz teljes midkédéképességének biztositasahoz
sziikséges javitas esetén.

A Felek régzitik, hogy a Vallalkozé altal a jelen Szerz6dés alapjan teljesitend6
feladatok részletes leirasét, specifikaci6jat, tdmogatandd eszk6z6k részletes leirasat
a jelen Szerz6dés elvélaszthatatlan 1. szamU melléklete tartalmazza.

2.3. Atamogatandé eszkdzok a szerz&dés hatélyba |épésekor hibatlanul mikédnek.

3. A SZERZODES TELJESITESI HATARIDEJE

3.1. A Villalkoz6 a szolgdltatast folyamatosan koteles teljesiteni, a szerzédés
hatdlybalépésétdl kezdédben 2016. december 31. napjaig, mig az egyes support
feladatokat a Felek az 1. sz mellékletben megjel6lt szolgéltatasi szinten és a felek
egyedi egyeztetései soran megjeldlt hataridGkre kell elvégeznie.

4. A TEUESITES HELYE

4.1. Véllalkozé a jelen Szerz&dés szerinti szolgdltatasokat a feladatok jellegétdl fliggben
a sajat telephelyén, illetve helyszini munkavégzés esetén Megrendel6 1139
Budapest, Vaci Gt 73/A. szdm alatti székhelyén latja el.

5. A FIZETENDG ELLENERTEK

5.1 Felek megallapodnak abban, hogy a vallalkozéi dij mértékét az aldbbiak szerint
hatarozzak meg.

regy

A véllalkozéi dij {,,Dij”) mértéke:

Részek szama/megnevezése Netto dsszar AFA Bruttd Gsszar
[Ft] [Ft] [Ft]

2. rész: IBM hardver tdmogatds
IL — 113 db eszkbzre ,Szerverek, | ¢ g0 000 Ft | 1.482.300,- Ft | 6.972.300,- Ft

ordn beliili hibajavitds

SAN, TSM eszk6z0k 24-t61 120
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A villalkozéi dij (,Dij”) tehat mindGsszesen nettd 6tmilli6-négyszazkilencvenezer
forint + egymilli6-négyszdznyolcvankétezer-hdromszaz forint AFA, brutté hatmillio-
kilencszazhetvenkétezer-haromszaz forint.

5.2 A Dij tartalmazza a teljesités soran felmeriil6 Gsszes koltséget (adok, dijak, illetékek,
egyéb), valamint tartalmazza az dltaldnos forgalmi adot.

5.3Villalkozd kijelenti és szavatolja, hogy a jelen Szerz8dés teljes id6tartama alatt a
Szerzddés szerinti netté drakat nem emeli.

6 FIZETESI FELTETELEK

6.1 Fizetési feltételek a Vallalkozora és a Megrendel&re vonatkozdan:
Fizetés a Vallalkozo altal havonta kidllitott szdmla kézhezvételét kévetSen, 30 napon
beliil, atutalassal térténik az aldbbi dokumentumok ellenében:
Vallalkozé szamldja két példanyban a szokdsos ligyleti tevékenysége sordn
alkalmazott alairas modjanak megfelel6en alairva és kidllitva.
A kifizetés tovabbi feltétele a szolgéltatds eifogadasanak irasbeli igazolasa.

A Villalkozd részére kifizetés kizarolag a teljesités igazoldsat koveten, a
meghatdrozott alakisdgoknak és a szamla kidllitdsdra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseknek maradéktalanul megfelel§ szamla Megrendeld 3ltali kézhezvételét
kovetS 30 napon beliil térténik — a Ptk. 6:130. § (1) bekezdésének és a Kbt. 135. § (1),
bekezdésének figyelembe vételével. A fizetés mddja bankszdmldra torténd stutalds.
Megrendeld az el8leg fizetésének lehetdségét kizarja.

6.2 A Megrendel6 késedelmes fizetése esetén a Vallalkozdnak jogdban all a Ptk. 6:155.
§ szerinti késedelmi kamatot és kéltségataldnyt felszamitani.

6.3 Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Dij kifizetése soran alkalmazasra keriilnek a
2003. évi XCIl tv. 36/A. §-dnak rendelkezései.

6.4 A Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a Kbt. 131. § (1) bekezdése alapjan kéti meg a
szerz6dést a Kbt. 135. § (1), valamint (5)-(6) bekezdéseiben foglaltak figyelembe
vételével.

6.5 A Villalkozé kételezettséget vallal arra, hogy nem fizethet, illetve szamolhat el a
szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § {1)
bekezdes k) pont ka)-kbj alpontja szerinti feltételeknek nem megfelel§ tarsasig
tekintetében meriilnek fel, és melyek a Villalkozé addékételes jovedelmének
csokkentésére alkalmasak.

6.6 A Villalkozé kételezettséget vdllal arra, hogy a szerzddés teljesitésének teljes
id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szdmara megismerhetGvé
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teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti (igyletekr6l a Megrendel6t haladéktalanul
értesiti.

Vallalkozé kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz6lé 2011. évi CXCVI. Térvény 3.§-
aban foglaitak szerinti atlathatd szervezetnek minésil, nem 3&ll cséd-, és
felszamoldasi, végelszamolasi és kényszertorlési eljaras hatdlya alatt, tovabba 60
napnal régebben lejart koztartasa nincs. Vallalkozé vallalja, hogy amennyiben a
fentiekben rogzitett valtozas all be, ugy arrél a Megrendelét 8 napon beliil irdsban
tajékoztatja. Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a Szerz6dést azonnali hatallyal
felmondhatja, ha a fenti feltételek valamelyike bekévetkezik.

7. SZERZODESSZEGES

A Felek megéllapodnak abban, hogy a Vallalkozd folyamatos szolgaltatas-
teljesitésére figyelemmel 3 (hdrom) havonként egyeztetik a Vallalkozo
teljesitésével kapcsolatos észrevételeket. A Felek megallapodnak abban, hogy
amennyiben a Vallalkozd részérél, neki felré6hatéan késedelmes vagy hibas teljesités
tortént, a Vallalkozé kdtbérfizetésre kotelezett, az alabbiak szerint.

Felek hibas teljesitésként azt értik, ha a hibajavitasra nyitva allé hataridd utan 48
oraval a javitott eszkoz teljes funkcionalitdsa nem all helyre.

A Ptk. 6:186. § (1) bekezdése alapjan a Véllalkoz6 késedelmi és/vagy hibas teljesitési
kotbér fizetésére kotelezi magat arra az esetre, ha olyan okbdl, amelyért felelGs,
megszegi a szerzbdést.

Hardverhibdk esetén a végsd hataridé elmulasztasa esetén a kotbér mértéke a
késedelmesen vagy hibdsan teljesitett szolgaltatds nett6 ellenértéke utan szamitva
napi 1 %, legfeljebb azonban a szolgéltatas nettd ellenértékének 10 %-a. Vallalkozé
10 munkanapot meghaladé késedelme esetén Megrendel6 jogosult a Szerzédést
azonnali hatdllyal felmondani.

Ha a Viéllalkozé nem megfelel6en teljesit, az Megrendel6 ugyanolyan mértékd
kotbért kovetelhet, mint késedelem esetén.

8. ASZERZODES HATALYA

lelen Szerz6dés a mindkét fél altali aldirdsa napjan lép hatalyba és 2016. december
31. napjaig tart.

A Szerz6dés kdzos megallapoddassal barmikor megsziintethetd.

Megrendel§ a szerzédést felmondhatja, illetve attd! eldllhat a Kbt. 143. § (1)-(3)
bekezdésében foglalt feltételek bekovetkezése esetén, figyelemmel a Ptk. 6:213. §-
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aban foglaltakra.

8.3Megrendel6 jogosult jelen Szerz6dést kartéritési koételezettség nélkiil azonnali

hatallyal felmondani, ha
a Vallalkozo jelen SzerzGdést stlyosan megszegi,
a Vallalkoz6 csédbe jut vagy fizetésképtelenné valik, kényszeregyezséget kot a
hitelezéivel, felszamolasi eljdrast kezdeményeznek vele szemben, vagy pedig
végelszamolasi eljarast kezdeményez sajat maga ellen (cséd- és felszamoldsi
eljaras kezdGnapja az a nap, amikor az adott eljarist elrendel8 végzés a
Cégkozionyben kizzétételre keriil, fizetésképtelen akkor, amikor a birésag azt
joger@s hatarozattal megallapitja),
a jelen szerz6désben azonnali hatalyl felmondasi okként megjeldlt eset
kdvetkezik be.

8.4 A Megrendeld jogosult és egyben kételes tovédbba a szerzddést felmondani - ha

85

8.6

szlikséges olyan hataridével, amely lehet6vé teszi, hogy a Szerz&déssel érintett
feladata ellatdsarél gondoskodni tudjon - ha

a}a Vallalkozéban kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely nem felel meg a Kbt62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontjaban
meghatarozott feltételeknek.

b)a Vallalkozé kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely nem felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-
kb} alpontjaban meghatarozott feltételeknek.

A Szerz6dés e pontban meghatdrozott felmondasa esetén a Villalkozé a Szerzédés
megszlinése el6tt mar teljesitett szolgaltatas szerz8désszer(i pénzbeli ellenértékére
jogosult.

Felmondas esetén a Megrendeld fenntartja magéanak a jogot a szerz8désszegésbél
eredd jogai érvényesitésére, ideértve kotbér kovetelésére és a karai megtéritésére
valé jogot is. A Megrendel6 vis maior esetében is jogosult azonnali hatéllyal
felmondani Szerz6dést. Ebben az esetben azonban sem kotbérre, sem pedig karai
megtéritésére nem tarthat igényt.

Villalkozd kotelezettséget villal arra, hogy jelen Szerzédésnek barmilyen okbdl
torténd megsziinése esetén a MegrendelG altal rendelkezésre bocsatott iratokat,
feljegyzéseket, barmely adathordozé berendezést vagy eszkdzt a Szerzddés
megsz(inésének napjan a Megrendel6 részére visszaszolgaltatja.
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9. A TEUESITES ES A TELJESITES IGAZOLASA

9.1. Vallalkozé a teljesitésigazolast az OEP Informatikai Szolgaltatasi F&osztdlyhoz
nyujthatja be, a Vallalkozd szerzGdésszer(i teljesitéseirél az OEP mindenkori
Informatikai F&igazgato helyettese havonta teljesitési igazolast ir ala. Megrendel§ a
teljesitési igazolast a targyhavi teljesitést6l szamitott tizendt (15) munkanapon belill
kételes kiallitani, a Vallalkozé teljesitési kimutatasa alapjan.

9.2, A hardverhibdk javitasdnak a tényét a gyartd/Vallalkozé altal kidllitott, a Megrendeld
altal ellenjegyezett munkalapokkal igazolja.

10. A FELEK KOTELEZETTSEGEI

10.1 Megrendel6  vallalja, hogy Vallalkoz6 jelen  Szerz4désbdl  szarmazé
kotelezetiségeinek teljesitése érdekében:

10.1.1 Vallalkozoval hatarid6ben kozli a tevékenységének ellatasahoz sziikséges
informacidkat és atadja az ahhoz sziikséges dokumentumokat, -

10.1.2 Kételes biztositani a feladat elldtasahoz sziikséges munkatarsai elérhetségét a
Felek altal el6zetesen egyeztetett idépontokban,

10.1.3 Megrendelé  véllalja, hogy amennyiben Vallalkozé  tevékenységével
Osszefliggésben lizieti titok jut tudomasara, azt megtartja.

10.2 Vallalkozé vallalja, hogy jelen Szerz6désbdl szarmazd kotelezettségeit
szerz6désszer(ien teljesiti.

10.3 Viéllalkozé koteles a SzerzGdés teljesitése soran MegrendelGvel szorosan
egyUttm(kédni. Vallalkozé e kotelezettsége keretében koteles a MegrendelGvel,
illetve a Megrendeld nevében eljaré vagy a teljesitésben érintett egyeéb
szervezetekkel folyamatosan, a jelen Szerz6désben meghatarozott feltételek szerint
egylttmiikédni. A Megrendelé partnereivel térténé egylittmikdédés magaban
foglalja kulénosen a folyamatos informacidcserét, a sziikségszer( tajékoztatast,
egyeztetéseket, konzultacidkat, Megrendeld ez irdnyu kérése hianyaban is.

10.4 Vallalkoz6 a jelen Szerz6dés szerinti feladatokat koteles a Felek el6zetes
egyeztetésének megfelelGen végezni, a kdzdsen elfogadott idSbeli litemezésnek és
a Megrendeld részérdl elvart kdvetelményeknek megfelel&en.

10.5 Vallalkozé vallalja, hogy jelen Szerz6dés aldirasatdl szamitott két héten beliil az 1.
sz. mellékletben részletezett eszkozparkot felméri és egy hdénapon beliil
tdmogathato allapotba hozza, melyrél igazolast ad ki.

10.6 A Villalkozé az altala végzett tevékenység szakszerliségéért és a jogszabalyoknak
valo megfelel6ségéért teljes felelGsseéggel tartozik.
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Feiek tudomasul veszik, hogy a jelen Szerz6déssel és a Villalkozé tevékenységével
Gsszefliggéshen tudomasukra jutott mindennemi informécié — figgetlendil annak
megjelenési formdjatél — tekintetében lejérati hataridé nélkiil teljes kor(i
titoktartasi kotelezettség terheli, igy azt Felek nem jogosultak harmadik személyek
szamara semmilyen mddon hozzaférhetévé, megismerhetévé tenni a Felek elzetes
irdsbeli hozzdjaruldsa nélkil. Felek tudomdasul veszik, hogy a titoktartdsi
kbtelezettség barmilyen megszegése esetén a masik Fél jogosult a Szerz&dést
azonnali hatallyal felmondani és kartéritést kovetelni. A Vallalkozé tudomassal bir
arrél, hogy a Szerzédés teljesitése sordn a mindsitett adat védelmérs! szél6 2009.
évi CLV. torvény hatdlya ald tartozé informaciok birtokdba juthat, ehhez
kapcsolédban kijelenti és szavatossagot véllal, hogy az arra vonatkozd el&irasokat
ismeri, személyi és tdrgyi feltételei alkalmasak azok jogszabdlyoknak megfeleld

kezeléséért.

Villalkozé jelen Szerz&dés aldirasdval igazolja, hogy az OEP Adatvédelmi
Szabalyzatara, Informatikai Biztonsdgi Szabdlyzatdra vonatkozd f6igazgatéi
utasitasanak el§irasait megismerte és azokat a feladat ellatisa sordn betartja.

A Villalkozé tudomasul veszi, hogy - az informaciés énrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél sz616 2011, évi CXII. térvény rendelkezéseit alapjan - az OEP
altal rendelkezésiikre bocséatott személyes és killdnleges adatokat csak a szerzédés
hatdlya alatt és olyan mértékben kezelheti, amilyen mértékben a szerz8désben
rogzitett feladat elldtdsahoz elengedhetetleniil sziikséges figyelembe véve a
hivatkozott jogszabaly adatkezelésre vonatkozd értelmezé rendelkezését. A
Villalkozo tovébba kételes az egészséglgyi és a hozzdjuk kapcsolodé személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseit is
betartani.

A Vallalkozé kotelezettséget és egyben kartéritési felel@sséget vallal azért, hogy a
szerzGdés teljesitése sordn minden, az OEP-pel kapcsolatban tudomaséra jutott
adatot, mindsitett adatot, informaciét csak szerzédéses kotelezettsége
teljesitéséhez hasznélhatja fel, azokat kizarélag az OEP el&zetes és kifejezett irasbeli
hozzajarulasaval adhatja 4t harmadik személy részére, a szerzdés megsziinésével
egyidejlleg ezen adatokat, informacidkat, iratokat, az ezekrdl késziilt mésolatokat
koteles az OEP-nek visszaszolgaltatni, adathordozéirél torélni, illetve
megsemmisiteni.

A Vallalkozo kételezettséget és egyben kartéritési felelGsséget vallal tovabba azért,
hogy a feladat teljesitése sordn bdrmilyen mddon tudoméséara jutott, illetve
birtokaba keriilt adatot, mindsitett adatot, tényt, informéaciét bizalmasan kezeli,
nem teszi hozzaférhet6vé, azokat titokként megdrzi, nem hozza nyilvanossagra,
valamint nem hasznilja fel a jelen szerz8désen kiviil ess, 4ltala folytatott
tevékenysége sordn. Tudomdsul veszi, hogy azokat kizérélag az OEP elézetes és
kifejezett irasbeli hozzajarulasaval adhatja 4t harmadik személy részére.
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A Villalkozé tudomdsul veszi, hogy a titoktartasra vonatkozd, a fentiekben leirt
kbtelezettségvallalasa id6beli korlatozas nélkiil érvényes.

A Vilialkozé kijelenti, hogy kartéritési felel6ssége korében kdteles megtériteni az
OEP valamennyi, a jelen pontban viéllaltak megsértésére visszavezethetd vagyoni
karat, illetve sérelemdijat.

A Villalkozé tudomasul veszi, hogy a titoktartasi kotelezettség megsértésének
polgari és biintet6jogi jogkdvetkezményeiért a mindenkor hatdlyos jogszabalyban
foglaltak szerinti biintet&jogi és polgari jogi szabalyok szerint felel.

A titoktartasi kotelezettség megszegése esetén az OEP kartalanitasi kdtelezettség
nélkiil azonnali hatallyal jogosult a szerz6dést felmondani.

Vallalkozd tudomadsul veszi, hogy a koltségvetési pénzeszkdzéknek a kdltségvetési
szervek kérén kivilli felhasznilasat az Allami Szdmvevdszék, illetve a Kormanyzati
Ellenérzési Hivatal jogosult ellendrizni. Szerz6dd Felek tudomasul veszik, hogy a —
kéltségvetési pénzeszkdzok nyilvanossaga érdekében - (zleti titok cimén nem
tagadhatjak meg a jelen Szerzddés |ényeges tartalmarol torténd tajékoztatast.

Vallalkozé tudomdsul veszi, hogy a Megrendel6é altal megjeldlt teljesitési helyen
csak rendelkezésre 3llasi nyilatkozatot tett munkatarsai, korlatozott szamban, a
folyamatos szolgiltatds biztonsdganak kockaztatasa nélkil tevékenykedhetnek.
Megrendeld (kiléndsen biztonsdgi, szolgéltatdsi vagy rendelkezésre allasi okbol) a
Szerzédés futamideje alatt barmikor egyoldald nyilatkozataval, atmenetileg
felfiiggesztheti a Vallalkozd esetleges helyszini tevékenységét vagy az
egyluttm(ikéd6k rendelkezésre alldsédt. Az ebbdl eredd késedelem esetén, a
késedelem  id6tartamaval a  véghataridd a  Vallalkozéra  hatranyos
jogkovetkezmények nélkiil meghosszabbodik. A Felek régzitik, hogy a Megrendeld a
fentiek szerinti jogat johiszem(ien gyakorolhatja.

11. Jétéllas, szavatossag

A Szerz6dés keretében az elvégzett javitdsi tevékenységnek meg kell felelnie a
hatélyos jogszabalyokban szerepld szabvanyoknak, m(szaki elGirasoknak, valamint a
Felhividsban és az Ajanlatban meghatédrozott feltételeknek.

A Megrendel8 kételes irasban értesiteni a Vallalkozét a jotallasi id6 soran felmeriilé
barmilyen karigényrél.

A j6tallasi idétartam alatt a Vallalkozé vagy megbizottja kdteles a jotéllas, illetve a
szavatossag kdrébe tartozo kifogast a hibabejelentést kdveté masodik munkanapon
— 48 dran belul pétolni, vagy — javitani. A potolt, illetve kicserélt eredménytermékre
azok atvételét kovetben a jotallasi idGszak ujbél kezdbdik. A jotallasi idbszak a

\
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cserélt alkatrészekre minimum 12 hénap.

Amennyiben Vilialkoz6 az értesitést kbvetéen nem teljesiti a jotalldsi, szavatossagi
kételezettségeit, Ugy a Megrendel§ eljarhat a reklamacié megoldisa érdekében a
Villalkozé kockazatdra és kéltségére.

A jotallasi idészak alatt bejelentett jogos kévetelések a j6tallasi idGszak lejarta utan
is érvényesithetdk.

12. EGYUTTMUKODES A TEUESITES SORAN

Véllalkozé kételes a SzerzGdés teljesitése soran Megrendelével szorosan
egylttm(kédni, Vallalkozénak, mint jelen Szerzédés kotelezettjének a SzerzGdés
teljesitése érdekében ugy kell eljdrnia, ahogy az az adott helyzetben &ltaldban
elvarhato, a jogosultnak pedig ugyanilyen médon el6 kell segitenie a teljesitést.

A SzerzGdés 1. sz. mellékletében felsorolt hardver eszkdzék meghibasoddsa esetén
az OEP az alabbi e-mail cimekre egylttesen megkiildétt hibabejelentéssel
kezdeményezi a hibaelhéritast: support@aquincumzrt.hu,
vas.attila@aquincumzrt.hu. Azokndl az eszkézéknél, ahol garantdlt hibaelharitasi
szolgaltatas van érvényben, a hiba 12.3 pontnak megfelel§ bejelentésének
id6pontjatdl szamitjuk az elharitasra vallalt id6t.

A hibabejelentésen az alabbi informécidkat minden esetben fel kell tiintetni:

A meghibasodott eszkoz:

e Tipusa

e Gydriszama

* Meghibasodas tipusa (hardver, szoftver) /famennyiben a Megrendel8 3ltal
behatarolhatd/

e Hibajelenség leirasa

e Hiba mindsitése: normal, siirg6s, kritikus

Szerz6d6 felek garantdlt hibaelhdritdsnak tekintik a meghibdsodott alkatrész
cserejét, javitasat, vagy a meghibdsodott tipussal azonos vagy jobb technikai
paraméterekkel rendelkezd csereeszkdz biztositasaval térténé hibaelhdritast ugy,
hogy a rendszerek meghibdsodas el6tti dllapotnak megfelel§en miikddjenek.

Megrendel6 szakmai kapcsolattartasra kijel6lt munkatdrsainak jogaban 3ll a
hibaelharitas kezdd idSpontjanak kés6bbi idépontra térténd atiitemezése, illetve a

hibaelharitas folyamatanak megszakitasa, tobb részre bontasa.

Megrendeld részérdl a teljesités elfogaddséaval kapcsolatos jognyilatkozat tételére az
OEP mindenkori Informatikai Figazgaté-helyettese jogosult.

L
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A SzerzBdés teljesitésével kapcsolatban a szakmai kapcsolattartasra kijelolt

személy:

Név: Vetro Attila
Beosztas: FSosztalyvezetd
Telefon: 06-1-350-2001/4220
E-mail cim: vetro.ai@oep.hu

12.7 Vallalkozé képviseletében jognyilatkozat tételére kizardlag a tarsasdg cégjegyzésre
jogosult képviseldi jogosultak, a kapcsolattartd személy elérhetdségei az alabbiak:

Név: Vas Attila

Beosztas: cégvezetd

Telefon: 06 30 9 966-444

E-mail cim: vas.attila@aquincumzrt.hu

A Szerzddés teljesitésével kapcsolatban a Vallalkozd részérdl a szakmai

kapcsolattartdsra kijel6lt helpdesk elérhetgsége:

Telefon:  Munkaidében (munkanapokon: 08:00-16:30 kdz6tt): 06 1 920-29-20
Munkaidén kiviil: 06 30 9 317-098

E-mail cim: support@aquincumzrt.hu

13. JOGNYILATKOZATOK

13.1 A Szerz8déssel 6sszefliggésben kizdrdlag irasban tehet§ a masik féllel szemben
hatdlyos jognyilatkozat. A szoban tett jognyilatkozatot a Felek érvénytelennek
tekintik.

14. VIS MAIOR

14.1 A Felek mentesiilnek szerz6désszegésiik jogkdvetkezménye aldl, ha a
szerz8désszegésre vis maior miatt keriilt sor.

14.2 Felek vis majornak tekintenek minden olyan eseményt, mely a Vallalkozéra nézve
elére nem lathatd és el nem harithaté médon lép fel, mint példaul természeti
katasztrofék, rendkiviili allapot, stb.

14.3 Ha béarmelyik Fél Ggy véli, hogy vis maior kovetkezett be és ez akadalyozza a
ktelezettségeinek végrehajtdsaban, azonnal kételes irasban (elsGsorban faxon)
értesiteni a masik Felet, s kozolni vele az esemény koriilményeit, okat és feltehetbéen
varhato id6tartamat. Ebben az esetben a vonatkozé hataridé meghosszabbodik a vis
maior idétartamaval, melyrél a Felek el6zetesen egyeztetnek.

14.4 Az értesités elmulasztasabol eredd karért a mulaszto Felet felel8sség terheli.

\J
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Ha vis maior korilmeny bekévetkezett, mindkét Fél, de kiiléndsen a Villalkozo
koteles torekedni a SzerzGdésb&l eredd kotelezettségeinek folytatélagos
teljesitésére.

15. A SZERZODES TARTALMANAK ERTELMEZESE

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykdnyvrél sz6l6 2013.
évi V. tdrvény vonatkozd rendelkezései, tovabbd a Villalkozé jelen Szerz4dés
szerinti feladataira vonatkozé jogszabdlyok és a kozbeszerzést szabdlyozd
jogszabalyok rendelkezései az iranyadéak.

Jelen Szerz6dés hét (7) egymassal sz6 szerint megegyez8 példanyban késziilt, melyet
szerz6d6 Felek — mint akaratukkal mindenben egyez6t — elolvasas és értelmezés
utdn jovahagydlag irtak ala.

Jelen Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik:

1. szamu melléklet: M(szaki-szakmai kovetelmények és tamogatott eszkozok
2. szamu melléklet: Alvallalkozdk

M o,

Budapest, 2016. ,,. e Budapest, 2016. ,,.
e }LV
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1. sz. melléklet

Miiszaki-szakmai kévetelmények és tdmogatott eszkdzok

,OEP Adatkézpont IBM hardverek timogatdsa II” — Szerverek, SAN,TSM eszkozok

Az OEP informatikai kiszolgalé infrastruktura alapjaiban a fenti gyarté termekeire
épiil, ugymint a nagyteljesitmény( tarolérendszerek (DS sorozat), az optikai
kapcsoléelemek (SAN), a szerverek (X, Z, P sorozatl szerverek) nagytdbbsége. Ezen
eszkéz6kon valdsul meg a 2010. évi CLVIL. Tv. alapjan a nemzeti adatvagyon kérébe
tartozo adatbazisok szerveroldala, lizemeltetése fenntartasa, kezelése.

Jelenleg az OEP rendelkezik 2015. december 31-ig sz6lé javitasi, tamogatasi
szerz6déssel a mar nem garancidlis infrastruktaralis termékekre vonatkozéan. A
kockdzatok tovabbi kezelése érdekében javitdsi és konzultacids szolgaltatas
igénybevételére beszerzési eljardst inditott az OEP, hogy a kévetkezé egy évben a
nagymértékii behatassal és magas slirgsségi fokkal jaré meghibasodasokat
megfelel6 szinten tudjuk elharitani.

Az altalunk el8irt rendelkezésre 3llas a fenti targyban a kévetkez6kbdl all:

- helyszini hibajavitds, a mellékelt tabldzatban részletezett garantélt
hibaelharitasi id6 az 6sszes mar nem garancialis, IBM gyartotél szarmazd
termeékre.

- Ajanlatkérd az eszkdzokhoz tartozé ,firmware” tamogatést csak abban az
esetben igényli, amennyiben az az eszkdz teljes mikédbképességének
biztositasahoz sziikséges javitds esetén.

A tdmogatandé eszkdzok:
- Melléklet szerint.
Egyéb feltételek:

- Eldzetes felmérés elvégzése a fenti eszkdzokdn, és a meghibasodasok javitasa
is a szerzddés keretén belill kell, hogy megtorténjen,
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‘. . , P Isényelt igényelt javitdsi
Gyarté Megnevezés Tipus Modeli Gyari szdm szolgdltatds i o Megjegyzés
kezdete szolgiltatis
068501
06C84F1
0GAOF70 24 hour Committed fix,
POWER SYSTEM 1027B90 24x7
570 9117 MMA 659E5D0
06C84E1
0600E44 Nincs
0600E54
On-site
SSPC 2805 MC3 7505522 Repair,ORT=SBD, 11x5
106422X A benne [év6 32
SAN DIRECTOR 2499 384 24 hour Committed fix, | és 48 portos FC
SAN768B 106424A 24x7 kartyakkal
egyitt (1-1,3-3)
IBM Svst 10156MG
em
Storage sandgn- | 2108 Fag 20155V 24 hour Committed fix,
5 Switch 10156MT 247
BLADE CHASSIS | 8852 axG 99C2852 24 hour C;4’:;"itted fix,
99G4245
99G4206
IBM 99G4243 2016.01.01
99G3482 _
BLADEHS21 | 7995 G36G 99G4240 REHOUE Cg";"tte‘j fix,
99G3506 X
59G4242
99G4239
9964241 -
65557e8b 48 hour Committed fix,
7042-CR4 7042 CR4 656110b 287
99A2344
99A2309 24 hour Committed fix,
X3850 8864 1RG 99A2330 24x7
99A2374 N
KKWWASW
X260 9865 1Sy KKWWAGY 24 hour Committed fix,
24x7
KKWRL2Y
X3950 8878 1RG 99A0571 )
X3950E 8879 1RG 99A0046 24 hour Committed fix,
X3950E 8879 1RG 99A0050 24x7
X3950E 8879 1RG 99A0053
X3950 8878 1RG 99A0572 24 hour Committed fix,
X3950E 8879 iRG 99A0054 24x7

Y



X3950E

8879

1RG

14

99A0070

X3950E

8879

1RG

99A0095

X3950

8878

1RG

99A0574

X3950E

8879

1RG

99A0088

X3950E

8879

1RG

99A0090

X3950E

8879

1RG

99A0093

X366

8863

1RY

KKWVTSZ

KKWPGOX

KKWVT9A

X366

8863

4RY

KKWWA4A

KKWWA4L

KKWWBOB

KKWWAA4D

X3550

7978

E3G

99F0444

E3G

99F0441

71G

KDLXVRK

71G

KDLXWGK

71G

KDLXWGR

X3400

7976

16G

99A4395

99A4396

99A4397

99A4398

99A4400

995A4401

99A4403

99A4404

95A4406

99A4717

99A4719

99A4382

99A4383

99A4384

99A4385

99A4386

99A4387

99A4390

99A4391

99A4392

99A4393

99A4394

BLADE CHASSIS

8852

45G

99D7356

BLADE H522

7870

BAG

99K6880

99K6875

99K6878

99K6881

99K6884

99K6882
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24 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7

48 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7

48 hour Committed fix,
24x7
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99K6874
99K6883
99K6876
99NG628
9ONGE51

BLADEHS22 | 7870 BAG 99N6644
99NG575
99NG632

BLADE HMC 1723 HC1 23CV786
99N6526
99NG633

BLADE HS22 | 7870 BAG 99N6626
99NG624
99NG623

POWER SYSTEM | ., 50 06-4B895
P550 06-4B855
7042-CR5 7042 CR5 65D704B

TS3LE;8'g:':pe 2584 123 78A3572
78A19E1
78A1886
78A19D6

TSlJ;:‘.‘)’ Zape 3505 £06 78A1C17
78A1D79
78A1BDF

IBM -'-lesf;g Tape| 3576 L5B 1323421
IBM TS3310 Tape

Library 3576 E9U 1384464
Expansion Modui
IBM TS3310 Tape

Library 3576 E9U 1384547

Expansion Modul
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24 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7

24 hour Committed fix,
24x7







Nyilatkozat alvdllalkozékrél

Alulirott Dinh Xuan Tho (név), mint az Aquincum Informatika Zrt. (cégnév) (székhely:
1238 Budapest, Grassalkovich &t 160.; cegjegyzékszam: Cg. 01-10-047176; addszam:
23520774-2-43) Nyertes Ajanlattevs arra jogosult képviseldje polgari és biintetjogi
felel6sségem tudatdban, a kézbeszerzésekrdl szélé 2015. évi CXLIL. térvényben (Kbt.)
foglaltakkal &sszhangban visszavonhatatlanul kijelentem, hogy az Aquincum
Informatika Zrt. (cégnév), mint Nyertes Ajanlattevd és az OEP, mint vevé kdzott az
.OEP Adatk&zpont 2016. évi karbantartdsa és (iizemeltetés tdmogatdsa” targyu
kézbeszerzési eljdrds 2. részében kotott Szerzédés teljesitésében nem vesznek részt
alvallalkozok.

Budapest, 2016. december 1.

Aquincum Informatika Zrt.
(cégnév)

Dinh Xuan Tho
{képviseld neve)
vezérigazgato
{képvisel6 beosztasa)
[cégszer( aldiras sziikséges]

HQUINCUM INFORMATIR A, Zat,
1238 Bp,, Graszalkovich & 160,
Adbezim: 23520774243






