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VALLALKOZASI SZERZODES

Amely |étrejott: egyrészrél

Név: Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar
KEF azonosité: 10807

székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 73/A.
addszdm: 15328106-2-41

bankszamlaszam: 10032000-01301005-00000000
képviseli: Dr. Sélleiné Marki Maria féigazgatd,

mint Megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld)

masrészrél a Kozos ajanlattevék nevében:

Név: Serco Kft.

Székhelye: 1037 Budapest, Bécsi Ut 314,
KEF azonosité: 100088

Cégjegyékszam: 0109 709321

Addszam: 12906240-2-41
Bankszamlaszam: 10102237-61905800-01004008
Képviseli: Wéber Tamas ligyvezeté

mint Vallalkozé (a tovdbbiakban: Vallalkozd)
(a tovabbiakban: Felek) kéz6tt alulirott helyen és napon az aldbbi feltételekkel.

1. A szerzddés létrejottének elzménye:

A Felek rogzitik, hogy a Kbzbeszerzési és Ellatasi FGigazgatésag (KEF), (tovabbiakban:
BeszerzG§) altal TED 2013/5086-145861 (2013.05.03) (KE-7187/2013.) szam alatt a
kdzpontositott kdzbeszerzés hatdlya ald tartozé kotelezett és dnként csatlakozé
intézmények részére ,Szdmitégéprendszerek szillitisa és kapcsolédé szolgiltatasok
teljesitése  2013”  targyban lefolytatott ~ kdzpontositott  kdzbeszerzési
keretmegallapodasos eljards 3. része eredményeképpen a Beszerzd és a Vallalkozé
(mint ,Szallité 11”) kdzott keretmegdllapodas jott iétre (tovdbbiakban: KM)

KM azonositdszama: KM0301-0313SZGR13

KM aldirasanak datuma: 2013. augusztus 26.

KM idGbeli hatalya: 2017. augusztus 26.

KM keretésszege: 6 000 000 000 Ft + Afa

2. Aszerzddés targya:

A jelen szerzOdés a keretmegdllapodasos eljards 2. része eredményeképpen az OEP
egyéb szamitastechnikai eszkézeinek 2015. évi javitdsa és karbantartdsa targyaban, a
Megrendel§ - a hivatkozott KM targydt képezé termékekre/szolgaltatasokra
vonatkozd - beszerzési igénye megvaldsitasdra jott létre. A jelen szerz8dés aiapjan
Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozé pedig elvdllalja az 1. szamd mellékletben
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nevesitett, az OEP budapesti és vidéki helyszinein talalhato, tulajdonaban allé, nem
garancidlis informatikai eszkozparkjanak (szamitégépek és periférialis kiegészitSik
{egér, billenty(izet, monitor, sziinetmentes tapegységek, egyéb),
szamitégéprendszerek, tarold rendszerek) javitdsara vonatkozo termékek szallitasat
/szolgéltatasok elvégzését.

A jelen szerz8désben meghatarozott széllitast és szamlakiallitast a Serco Kft. teljesiti.

3. A szerz8dés teljesitési hatdrideje: 2015. december 31.

4. A teljesités helye:
Az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar kdzponti épilete (1139 Budapest, Vaci ut
73/A. és vidéki telephelyei.

A j6tallas kezdete:

A termék/szolgaltatds Megrendel6 részére torténd atadasanak napja. A Vallalkozé a
nyertes ajanlatiban megjeldlt id6tartamra vallal jotallast az altala szallitott
termékek és kapcsolédé szolgaltatdsok vonatkozasaban, a keretmegallapodas 1 sz.
mellékletében foglaltak szerint. Egyebekben a Vallalkozd jotallasi, szavatossagi
felelsségére a Ptk. és a vonatkozd egyéb jogszabdlyok rendelkezései az irdnyadok.

6. A fizetendd ellenérték:
A Villalkoz6 a jelen szerz8dés alapjan szdllitandé termékek/szolgdltatasok
szallitasat/teljesitését az alabbiakban meghatarozott szerzédéses arakon teljesiti.

A szerzédéses ar (termékek, eszkdzok esetén) tartalmazza a behozatallal, a
forgalomba hozatallal kapcsolatban felmeriil6 dsszes koltséget (vam, adok, dijak,
illetékek, egyéb), de nem tartalmazza az 4altaldnos forgalmi adét, valamint a
kozbeszerzési dijat. A kdzbeszerzési dij alapja a Megrendel$ Aaltali beszerzések
altalanos forgalmi adé nélkil szdmitott értéke, mértéke 1,5% + Afa. A kézbeszerzési
dijat a Megrendeld a Vallalkozén keresztil fizeti meg.

A Szallitd a Szerz6désben meghatdrozott termékek/szolgaltatdsok Megrendel
részére torténd szerz8désszerii teljesitéséért — a kdzbeszerzési dij értékével névelten
— az ajanlatban foglalt éradij elszamolas alapjan jogosult ellenértékre, azzal, hogy a
megrendelt szolgéltatasok értéke nem haladhatja meg a minddsszesen netté 19 685
039,- Ft, azaz tizenkilencmillié-hatszdznyolcvanétezer-harminckilenc forint plusz
5314 961,- Ft, azaz 6tmilliG-haromszéztizennégyezer-kilencszazhatvanegy forint Afa,
azaz brutté 25 000 000,- Ft, azaz huszondtmillié forint ellenértékre jogosult.

7. Fizetési feltételek:

Fizetés — az ado6zas rendjérdl szél6 2003. évi XCil. térvény 36/A. §-aban foglalt
rendelkezések figyelembe vételével — a szerz6désszer(i teljesitést kévetben torténik az
OEP Informatikai Uzemeltetési F6osztily vezetdje altal szignalt, és az OEP Informatikai
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Szolgdltatdsi Flosztaly vezetSje altal ellenjegyzett teljesitést igazolé okmany
(munkalap} és a Vallalkozé altal kidllitott, cégszer(ien aldfrt és benyujtott, az OEP
Informatikai Szolgaltatdsi FGosztidly vezetSje altal ellenjegyzett szamla. A
teljesitésigazolast (munkalap) és a szdmlat az OEP Informatikai Szolgéltatdsi

Féosztalyhoz kell benydjtani. A teljesitésigazoldst (munkalap) az OEP informatikai

fdigazgatd-helyettese jogosult aldirni.

A termékek és szolgaltatasok ellenértékének Megrendel§ altal térténd kiegyenlitése az

igazolt teljesitést kovetben, a Polgari Torvénykonyv 6:130. § (1) bekezdése szerint - a

szamla Megrendel6 altali kézhezvételének napjat koévet6 30 napos hataridére

atutaldssal torténik, a Kbt. 130. § (1), valamint (5}-(6) bekezdéseiben foglaltak
figyelembe vételével az aldbbi dokumentumok ellenében:

- Vallalkozéd szédmldja a szokasos {igyleti tevékenysége soran alkalmazott aldiras
modjanak megfelelen alairva és kidllitva és az OEP Informatikai Szolgaltatasi
Fdosztaly részére benyujtva;

- Ateljesitését igazol6, a Megrendel§ éltal alairt igazolds (munkalap).

A Vallalkozé a szamla mellékletét képezé - HP SM azonositéval rendelkezd
munkalapot - az Informatikai Szolgdltatasi FGosztaly részére jogosult benyujtani.

Felek megéllapodnak abban, hogy a feladatokat teljesitésénél a felek az alabbiak
szerint jarnak el.

e A szolgdltatashoz kapcsolédé igények, hibabejelentések, az OEP
Ugyfélszolgdlati rendszerének a HP SM azonositéjaval keriilnek
megrendelésre.

e Minden helyszini munkavégzés — a szakmai f6osztilyok részérdl érkezé
tamogatasi kérést is ideértve — csak az OEP Informatikai Szolgéltatasi
FSosztalya részérdl kijeldlt rendszerfelelds (lehetbleg elézetes) értesitése
mellett és jelenlétében térténhet,

¢ A munkavégzésr6l minden esetben munkalapot kell késziteni, melyet a
helyszinen az OEP rendszerfelel@s igazolhat.

A Villalkoz6 koteles a szémldt a teljesités elismerésétdl szamitott 15 napon beliil
kidllitani, majd a Megrendel§ részére eljuttatni. A szdmldn csak a jelen
keretmegallapodas hatdlya ald tartozé termékek szerepelhetnek.

A Villalkozd a keretmegallapodds 3. szamu melléklete szerint lebonyolitott eljaras
alapjan megvaldsulé beszerzés soran az egyedi szerz6désbdl eredé kovetelését nem
engedmeényezheti harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén az Intézmény a Ptk. 6:155. § szerint meghatéarozott mérték(i
késedelmi kamatot fizet a Vallalkozénak.

A vallalkozo az egyedi szerzGdés teljesitése soran el6leget nem kérhet, és az elGre
fizetés sem megengedett.
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8. SzerzOdésszegés:

A KM szerinti megallapodas alapjan:

A Vallalkozd késedelmi, hibas teljesitési kotbér, valamint meghidsuldsi kotbér fizetését
véllalja. A kéthér alapja a nem teljesitett, a késedelmesen vagy hibasan teljesitett
termék nettd vételdra illetve szolgiltatas nett6 dija.

Késedelmi és hibas teljesitési kothbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5 %,
a késedelem 11. napjatdél napi 1 % mértékid. A kotbér maximadlis mértéke a
késedelmesen/hibasan teljesitett szolgaltatas 20 %-a.

Meghiusulasi kotbér mértéke:

A Villalkoz6 25 napot meghaladé késedetmes teljesitése, illetleg 25 napot meghaladé
hibdas teljesitése esetén a szerz6dést Megrendel§ azonnali hatallyal felmondhatja, mely
esetben Megrendel6 meghidsulasi kotbérre jogosult, amelynek mértéke az
ellenszolgaltatas netté dsszegének 25 %-a.

Az Intézmény jogosult az esedékessé valt kotbér osszegét a Vallalkozé dijabél
visszatartani a Kbt. szabalyainak betartasaval. A kotbérigények érvényesitése nem zarja
ki a szerz6désszegésbdl eredd egyéb igények érvényesitésének lehetdségét.

9. Titoktartas

9.1. Felek tudomasul veszik, hogy a jelen Szerz6déssel és a Vallalkozé tevékenységével
osszefliggésben tudomadasukra jutott mindennem( informacié - fliggetlentil annak
megjelenési formajatél — tekintetében lejarati hataridé nélkil teljes kor( titoktartasi
kotelezettség terheli, igy azt Felek nem jogosultak harmadik személyek szamara
semmilyen médon hozzéférhetévé, megismerhetdvé tenni a Felek elSzetes irasbeli
hozzajarulasa nélkiil.

9.2. Vdllalkozé jelen Szerz6dés aldirdsaval igazolja, hogy az OEP Adatvédelmi
Szabdlyzatanak, Informatikai Biztonsagi Szabalyzatdnak, tovabba az OEP szervezeti
egységei és igazgatasi szervei altal haszndlatba vételre tervezett alkalmazasok
fejlesztési, tesztelési, bevezetési eljarasi rendjérdl szél6 5/2005. fGigazgatdi

F g

utasitasanak elSirasait megismerte és azokat a feladat elldtasa soran betartja.

A Villalkozé tudomasul veszi, hogy - az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseit alapjan - az OEP
altal rendelkezésiikre bocsatott személyes és kiilonleges adatokat csak a szerzGdés
hatdlya alatt és olyan mértékben kezelheti, amilyen mértékben a szerz6désben
rogzitett feladat ellatdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges figyelembe véve a
hivatkozott jogszabaly adatkezelésre vonatkozo értelmezd rendelkezését. A Villalkozé
tovabba koteles az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi XLVII. torvény rendelkezéseit is betartani.
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A Vallalkozé kotelezettséget és egyben kartéritési felelGsséget vallal azért, hogy a
szerz8dés teljesitése soran minden, az OEP-pel kapcsolatban tudomasdra jutott adatot,
mindsitett adatot, informacidt csak szerz8déses kotelezettsége teljesitéséhez
hasznalhatja fel, azokat kizdrdlag az OEP elSzetes és kifejezett irasbeli hozzajarulasaval
adhatja at harmadik személy részére, a szerz8dés megszlinésével egyidejlileg ezen
adatokat, informacidkat, iratokat, az ezekrél késziilt masolatokat koteles az OEP-nek
visszaszolgaltatni, adathordozdirdl tordlni, illetve megsemmisiteni.

A Villalkozé kotelezettséget és egyben kartéritési felelGsséget vallal tovabba azért,
hogy a feladat teljesitése soran barmilyen médon tudomasara jutott, illetve birtokaba
keriilt adatot, mindsitett adatot, tényt, informaciét bizalmasan kezeli, nem teszi
hozzaférhetévé, azokat titokként megdrzi, nem hozza nyilvanossagra, valamint nem
hasznalja fel a jelen szerzédésen kivil esd, altala folytatott tevékenysége soran.
Tudomasul veszi, hogy azokat kizdrélag az OEP el6zetes és kifejezett irasbeli

hozzajaruldsaval adhatja at harmadik személy részére.

A Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a titoktartasra vonatkozd, a fentiekben leirt
kotelezettségvallaldsa a nyilatkozat aldirdsatél idébeli korlatozas nélkul érvényes.

A Vallalkozo koételes a szerzddés teljesitésében részt vevdvel (szerz6dé fél
tisztségviselbje, tagja, munkavallaléja, vele polgari vagy egyéb jogviszonyban &ll6) - a
jelen pontban meghatarozottakkal egyezé - titoktartdsi nyilatkozatot aliratni, amely
egyben a szerz6dés mellékleteként, annak elvalaszthatatlan részeként keriil csatoldsra.
Harmadik személynek mindsiilnek mindazok, akik a titoktartasi nyilatkozatot nem irjak
ala.

A Vallalkozé kijelenti, hogy kartéritési felelssége korében koteles megtériteni az OEP
valamennyi, a jelen pontban viéllaltak megsértésére visszavezethetd vagyoni és nem
vagyoni kérat, amennyiben a titoktartasi kotelezettséget a szerz6d6 fél, tovabba a jelen
szerzdés mellékleteként csatolt titoktartasra kotelezett szdndékosan vagy gondatlanul
megszegi.

A Villalkozé tudomasul veszi, hogy a titoktartasi kotelezettség megsértésének polgari

és biintetdjogi jogkdvetkezményeiért a mindenkor hatdlyos jogszabdlyban foglaltak
szerinti bluntet6jogi és polgari jogi szabalyok szerint felel.

A titoktartasi kotelezettség megszegése esetén az OEP kartalanitdsi kotelezettség
nélkiil azonnali hatallyal jogosult a szerz6dést felmondani.

Vallalkozo jelen szerz6dés aldirdsaval igazolja, hogy az OEP Adatvédelmi
Szabdlyzatanak, valamint az Informatikai Biztonsagi Szabalyzatinak -el&irdsait
megismerte és azokat feladata ellatasa soran betartja.

10. Egyiittmiikddés:
A SzerzOdés teljesitésével kapcsolatban a Megrendel§ részér§l szakmai
kapcsolattartasra kijeldlt személy:

Név: Varga Gabor Zoltanné
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E-mail cim: varga.k@oep.hu

Véllalkozé képviseletében jognyilatkozat tételére kizérdlag a tarsasag cégjegyzésre
jogosult képviselGi jogosultak.

Villalkozé kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011. évi CXCVI. Térvény 3.§-aban
foglaltak szerinti atldthaté szervezetnek minésil, nem all cséd-, és felszamolasi,
végelszamoldsi és kényszertdrlési eljards hatdlya alatt, tovdbbad 60 napnal régebben
lejart kéztartdsa nincs. Vallalkozé vallalja, hogy amennyiben a fentiekben rdgzitett
valtozas all be, gy arrdl a MegrendelSt 8 napon belil irasban tajékoztatja. Felek
régzitik, hogy a Megrendel§ a Szerzddést azonnali hatallyal felmondhatja, ha a fenti
feltételek valamelyike bekdvetkezik.

11. A szerzddés hatélya:

Jelen Szerz8dés alairasanak napjan lép hatdlyba és 2015. december 31-ig tarté
hatarozott idotartamra jon létre.

Megrendelé jogosult és egyben koteles a szerzédést azonnali hatallyal fefmondani ha:

- a Viéllalkozéban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
gazdasagi tarsasag, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1} bekezdés k) pontjaban
meghatarozott feltételeknek,

- a Vallalkozé kézvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes gazdasagi
tarsasdgban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban
meghatarozott feltételeknek.

Vallalkozé kételezettséget vallal arra, hogy jelen Szerzdédésnek barmilyen okbdl térténé
megsz(inése esetén a Megrendel6 adltal rendelkezésre bocsatott iratokat,
feljegyzéseket, barmely adathordozé berendezést vagy eszkdzt a Szerzédés
megsz(inésének napjan a Megrendel§ részére visszaszolgaltatja

12. A szerz6dés tartalmanak értelmezése:

A jelen szerzdéshen nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, iiletve annak mellékletei,
vonatkozé rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatdlyos jogszabalyai
iranyadék. Jelen szerz6dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket
nem tartalmazhat.

Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzé és a Vallalkozo kozott
Jétrej6tt fent hivatkozott KM, és az alabbi melleklet:

1. szamu melléklet: Megrendelt termék/szolgaltatas- és arlista
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A szerz6dést a felek attanulményozas és értelmezés utdn, mint szandékukkal és
ugyleti akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagydlag irjak ald.

[ (
Dr. Sélleiné(i/lérki Madria Wéber Tamds
féigazgaté ugyvezetd
Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar Serco Kft.

Vallalkozé

Ellenjegyzem:
Tel:06-12722140) @mmmm—
Fax: 06-1 272-2150 KN@
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OEP EGYEB SZAMITASTECHNIKAI ESZKOZOK 2015. EVI JAVITASA ES KARBANTARTASA

Javitasi, karbantartasi szolgaltatas igény:

Az OEP budapesti és vidéki helyszinein, taldlhaté nem garancialis informatikai
eszkbzparkjanak (szamitégépek és periféridlis kiegészitdik (egér, billentylizet,

monitor, sziinetmentes tapegységek, egyéb),

szamitégéprendszerek, tarold

rendszerek) javitasara, karbantartasdra az alabbi feltételekkel, mintegy 1500

darab eszkdzre vonatkoztatva.

A nyomtatok NEM tartoznak az igényelt szolgaltatas témakérébe!

A szolgaltatas tartalma:

Munkanapon 082 és 17 éra kozotti
hibalgyeleti Ggyfélszolgalat ellatasa,

normal idében, folyamatos
szerviz-szolgalat fenntartasa,

telefonos , hot-line” szolgdltatas biztositasa,

A hibas eszkdzok vonatkozasaban, eseti bejelentések alapjan hibajavitas,

karbantartas végzése.
Rendelkezésre allas:

Rendelkezésre allas

Szintjei Budapesten

hibabejelentéstél szamitva

Hibajavitas atfutdsa a

, Bejelentést kovets
Normal

2 munkanapon beliil, ezt kbvetden
csereeszkoz igény szerinti

munkana N (Ve s
P Uzembeadllitasa
" Helyszinen teljes javitasig, vagy
Siirg6s Aznap (*} T
csereeszkoz bedllitasa

(*) = ha a hibabejelentés 12 éra utdn érkezik Vidllalkozéhoz, kévetkezd

munkanap keriil sor a kiszélldsra.

Bedrazandd tételek:

Szolgdltatasok
(08-17 6ra kézott)

Brutto Ft

Eszkozokre eseti javitas (Ft/6ra)

Helyszini hibaelharitasra kiszallas székhelyen
Ft/alkalom

Helyszini hibaelharitasra kiszallas székhelyen Ft/km




