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VALLALKOZASI SZERZODES

QEP Szerz6désszam;

» 4015272015

amely létrejott egyrészrdl az

Orszagos Egészséghiztositasi Pénztar

Székhely: 1139 Budapest, Vaci Ut 73/A.

Adoszam: 15328106-2-41

Bankszamiaszam: 10032000-01301005-00000000

Képviseli: Dr. Sélleiné Marki Maria fGigazgat6, mint

megrendel§ (a tovdbbiakban: ,Megrendel§”),

masrészrél a BG-ART Informatika Korlatolt FelelGsségii Tarsasdg
Székhely: 1155 Budapest, Pézsma u. 6.

Cégjegyzékszam: 01-09-708571

Addszam: 12891476-2-42

Bankszamlaszam: 10401000 - 50526582 - 84521007

Képviseli: Gerzsenyi Eva ligyvezetd

mint vallalkozo (a tovabbiakban: ,Véllalkozé”)

a tovdbbiakban egylittesen mint felek (,Felek”} kzott alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel.

1. A SZERZODES LETREJOTTENEK ELOZMENYE

Megrendeld a kdzbeszerzésekrdl sz616 2011. évi CVIII. torvény 94.§ (2) bekezdés c)
pontja alapjan lefolytatandd hirdetmény nélkiili targyaldsos kozbeszerzési eljarast
inditott,,ITP2000 informatikai rendszer 2015. évi jogszabalykdvetése, karbantartisa
és {izemeltetés tamogatdsa” targyban.

A lefolytatott eljéras eredményeként Megrendeld a Villalkozdt hirdette ki nyertesnek,
igy a Kbt. rendelkezései, az ajanlattételi felhivas (,Felhivds”) és a nyertesként
kihirdetett ajanlat (,Ajdnlat”} tartalma, tovabba a Felek egyeztetése alapjan Felek
kozott az aldbbi szerz6dés (,Szerzédés”) jott létre.

2. A SZERZODES TARGYA

2.1 Megrendeld megrendeli, a Vallalkozo pedig elvallalja az ITP2000 informatikai
rendszer (a tovabbiakban: ,Rendszer”} karbantartasat és izemeltetés tamogatdsat
a jelen Szerzédésben meghatarozottak szerint.

2.2 A Felek rogzitik, hogy a Vallalkozo dltal a jelen Szerz6dés alapjan teljesitendd
karbantartdsi és lizemeltetés tamogatasi feladatok (tovabbiakban: Feladatok)
részletes leirdsat, specifikaciojat jelen Szerz8dés elvalaszthatatlan 1. szamud
melléklete tartalmazza, amely dokumentum. — az eljdrds sordn készitett
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jegyz6konyvekkel egyiitt (kiilén mellékleti csatolds hidnyaban is) — jelen Szerz6dés
elvdlaszthatatlan mellékletét képezi.

2.3 Vallalkozdé jelen Szerzédésben foglalt kotelezettségei elldtdsa sordn kételes
betartani az OEP vonatkozé bels§ szabdlyzataiban foglaltakat és a kapcsolédod
dokumentaciods kotelezettséget.

2.4 A Szerz8dés keretében a Vdllalkozo 3ltal teljesitett szolgdltatasoknak meg kell
felelniiik a hatalyos jogszabalyokban szereplé szabvanyoknak és a miiszaki

eléirasoknak és a Felhivasban, valamint az Ajanlatban meghatarozott feltételeknek.

3. A SZERZGDES TEUJESITESI HATARIDEJE

3.1A Villalkozé a 2. pont szerinti Feladatokat folyamatosan koteles teljesiteni, 2015.
december 31. napjaig.

4. A TELJESITES HELYE

4.1 Vallalkozé a jelen Szerz8dés szerinti szolgdltatdsokat a feladatok jellegétdl
fligg6en a sajat telephelyén, illetve helyszini munkavégzés esetén Megrendeld 1139
Budapest, Vaci it 73/A. szdm alatti székhelyén latja el.

5. A FIZETENDO ELLENERTEK

5.1A Vallalkoz6 a jelen Szerzédés szerinti Feladatok teljesitését — az Ajanlataban foglalt
részletezésnek, tovabba a Felek egyeztetésének megfeleléen — az alabbiak szerinti
dijazés mellett vallalja:

Szolgaltatas . N etto AFA 27 % Ifrutiio
megnevezése Mennyiség osszar (Ft) osszar
(Ft) (Ft)
SW karbantartas
és izemeltetes | 2015+ december | ) 500 000 | 3334500 | 15684500
. . 31. napjaig
tamogatas

52 A viallalkozéi dij (,Dij”) tehat minddsszesen nettd tizenkettémillio-
haromszazotvenezer forint plusz harommillié-hdromszdzharmincnégyezer-6tszaz
forint afa, azaz brutté tizenétmillié-hatszaznyolcvannégyezer-6tszaz forint.

5.3 A Dij tartalmazza a teljesités sordn felmerild dsszes kdltséget (addk, dijak, illetékek,
egyéb), valamint tartalmazza az dltaldnos forgalmi adét.

5.4 Viallalkozd kijelenti és szavatolja, hogy a jelen Szerz8dés teljes id6tartama alatt a
Szerzfdés szerinti nettd drakat nem emeli.
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5.5 Vallalkozé tudomasul veszi, hogy nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés
teljesitesevel ésszefliggésben olyan kéltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k)
pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tirsasag tekintetében meriilnek fel, és
melyek a Vallalkozd adokoteles jovedelmének csékkentésére alkalmasak. Vallalkozé
tudomasul veszi, hogy a szerzédés teljesitésének teljes iddtartama alatt tulajdonosi
szerkezetét a Megrendel szédmdra megismerhet6vé teszi és a Kbt. 125. § (5)
bekezdés szerinti (igyletekrdl a Megrendel§t haladéktalanul értesiti.

6. FIZETESI FELTETELEK

6.1Fizetés — az adozas rendjérdl sz6l6 2003. évi XClIl. Torvény 36/A. §-aban foglalt
rendelkezések és a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény 6:130. § (1)
bekezdésének figyelembe vételével —

® az OEP informatikai Uzemeltetési F8osztaly vezetdje 4ltal szignalt, és az OEP
Informatikai Szolgaltatdsi FSosztdly vezetfje altal — a szerz6désszer(
teljesitést kdvetben —ellenjegyzett teljesitést igazolé okmany, valamint

e a Villalkozé altal kidllitott, cégszerlien alairt és benydjtott, az OEP
Informatikai Szolgaltatasi FGosztaly vezetSje altal ellenjegyzett szamla
alapjan, a szamla kézhezvételének napjat kovetd 30 napon beliil 4tutalassal
torténik.

Ha a teljesitést igazolé okmanyt a szerzédésszer( teljesités dokumentumainak
MegrendelG részére igazoltan torténd beérkezésétsl szamitott 10 (tiz} munkanapon
belil a szakmai féosztaly fGosztalyvezetSje nem ellenjegyzi és a teljesitéssel
kapcsolatban kifogast nem emel, Véllalkozé jogosult az adott teljesitésre vonatkozd
szamlat a teljesitési igazolas hidnyaban is benyujtani.

6.2 A szdmlat az OEP Informatikai Szolgdltatasi FGosztdlyhoz kell benyqjtani. A Vallalkozé
eléleget nem kérhet, Megrendel§ pedig el6leget nem adhat.

6.3 A Megrendel8 késedelmes fizetése esetén a Villalkozénak jogaban all a Ptk. szerinti
késedelmi kamatot felszadmitani.

6.4 Villalkozé tudomasul veszi, hogy a Dij kifizetése soran alkalmazasra keriilnek a 2003.
évi XCll tv. 36/A. §-danak rendelkezései.

6.5A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz8dés hatédlya alatt a karbantartis és
Uzemeltetés tamogatdsaért jaro dij kifizetésének Utemezése az igazolt, szerz6désszerdi
teljesitést kdvetden, a jelen SzerzGdés elvalaszthatatlan, 2. szamu mellékletét képezé
teljesités/kifizetési litemezés szerint térténik, melyben a nettd dsszar és az AFA sszege
az Utemezés miatti kerekitések miatt tér el.

7. SZERZODESSZEGES
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7.1 A Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben a Vallalkozé részérél, neki
felréhatéan késedelmes vagy hibas teljesités tortént, a Vallalkozé kdtbérfizetésre
kotelezett, az aldbbiak szerint.

7.2 Villalkozé a neki felréhatd, késedelmes teljesitése esetén a kdtbér mértéke az adott
szolgéltatasra vonatkozéan napi 50.000,- Ft, maximdlisan a késedelmesen teljesitett
szolgéltatas netté ellenértékének 5%-a. Vallalkozé 15 munkanapot meghaladé
késedelme esetén Megrendeld jogosult kartalanitas nélkiil a Szerzédés azonnali
hatalyld felmondasara.

7.3 Vallalkozénak felréhaté hibas teljesités esetén a koéthér mértéke a hibasan
teljesitett szolgaitatas netto ellenértékenek 5%-a.

7.4 Megrendel§ a késedelem 20. napjatél a Szerzédést meghiusultnak tekintheti.
Meghitsulasi kothér a Szerz6dés 5.1. pontja szerinti netto elienérték 5%-a.

7.5 A kotbérfizetésen tulmenden Megrendel6 fenntartja maganak a jogot a
késedelmes, vagy hibas teljesitéssel, illetve a meghiusulassal &sszefiiggésben
felmeriilt kartéritési kovetelés érvényesitésére. A meghilsuldasi kotbér
érvényesitése a késedelmi kétbér és a hibas teljesitési kdtbér érvényesitését kizarja.

8. ASZERZODES HATALYA

8.1. Jelen Szerz8dés aldirasanak napjan lép hatalyba és 2015. december 31. napjdig,
illetéleg a Felek szerz8désszer(i teljesitéséig tarté hatarozott idGtartamra jon létre.

8.2. A Szerz6dés koz6s megallapodassal barmikor megsziintethetd. Megrendeld jogosult
és egyben kételes a szerz6dést felmondani - ha sziikséges olyan hatariddvel, amely
lehetdvé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatdsarol gondoskodni tudjon
—-ha

a) a Vallalkozdban kozvetetten vagy kézvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely nem felel meg a Kbt. 56. § {1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

b) a Vallalkozé kozvetetten vagy kozvetlenill 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjdban
meghatarozott feltételeknek.

8.3 Megrendel8 jogosult tovabba a jelen Szerz6dést kartéritési kotelezettség nélkil
azonnali hatallyal felmondani, ha a Véllalkozé
e jelen Szerzddést sulyosan megszegi,
e csédbe jut vagy fizetésképtelenné valik, kényszeregyezséget kot a hitelezGivel,
felszamolasi eljarast kezdeményeznek vele szemben, vagy pedig végelszamolasi
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eljarast kezdeményez sajat maga ellen (Vallalkozdé koteles errél Megrendelét
haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil értesiteni)
e a7.2pontban irt esetben (15 munkanapot meghalado késedelem).

8.4 Szerz8dd Felek rogzitik, hogy csdd- és felszamolasi eljards kezdénapja az a nap,
amikor az adott eljarast elrendel6 végzés a Cégkdzlonyben kodzzétételre kerdl,
fizetésképtelen akkor, amikor a birdsag azt jogerds hatarozattal megéllapitja.

8.5 A Szerz6dés stlyos megszegésének mindsiil, ha
e Villalkozé csak olyan szdmottevd késéssel tudja teljesiteni feladatait, hogy a
teljesités emiatt a Megrendel6nek mér nem 3ll érdekében,
* Felek nyilatkozatukkal vagy magatartasukkal/eljarasukkal sértik a masik fél jo
hirét, tzleti tisztességét,
e Vallalkozé megszegi a jelen szerz§désben villalt titoktartasi és adatvédelmi
kotelezettségeit.

8.6 A Villalkozé jogosult a Szerz6dés azonnali hatdlyu felmondaséra, ha a Megrendel6
fizetésképtelenné valik, vagy ellene csdd-, felszamolasi eljaras indul.

8.7 Felmondas esetén a Megrendelé fenntartja magdnak a jogot a szerzédésszegéshdl
eredd jogai érvényesitésére, ideértve kothér kivetelésére és a kdrai megtéritésére
valé jogot is. A Megrendel6 vis maior esetében is jogosult azonnali hatéllyal
felmondani Szerzédést. Ebben az esetben azonban sem kétbérre, sem pedig karai
megtéritésére nem tarthat igényt.

8.8 Vallalkozo kdotelezettséget vallal arra, hogy jelen Szerzédésnek barmilyen okbdl
torténdé megsziinése esetén a Megrendel§ dltal rendelkezésre bocsatott iratokat,
feljegyzéseket, barmely adathordozé berendezést vagy eszkdzt a Szerzédés
megsziinésének napjan a Megrendeld részére visszaszolgaltatja.

9. A TELJESITES ES A TELJESITES IGAZOLASA

174

9.1 Villalkoz6 szerz8désszer( (rész)teljesitéseirél a szakmai fosztaly fGosztalyvezetdje,
valamint az OEP informatikai f6igazgat6-helyettese irja ald a teljesitési igazolast
jelen Szerzddés 6. pontjanak megfelelden.

Felek megallapodnak abban, hogy kizarélag azok a teljesitési igazolasok fogadhaték
el, amelyeknek van HP SM szama.

A Villalkozd a teljesitési igazoldst az Informatikai Szolgdltatasi F&osztaly részére
jogosult benyujtani.

Ha a teljesitést igazolé okmanyt a szerzddésszer(i teljesités dokumentumainak
Megrendeld részére igazoltan torténd beérkezésétdl szamitott 10 (tiz} munkanapon
belll a szakmai féosztaly fbosztalyvezet6je nem ellenjegyzi és a teljesitéssel
kapcsolatban kifogdst nem emel, Vallalkoz6 jogosult az adott teljesitésre vonatkozo
szamlat a teljesitési igazolas hianyaban is benydjtani.

ol T
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10. A FELEK KOTELEZETTSEGEI

10.1 Megrendelé vaéllalja, hogy Véllalkozéd jelen Szerz6désbél szarmazé
kotelezettségeinek teljesitése érdekében:

10.1.1 Vallalkozéval hataridében kozli a tevékenységének ellatasahoz
sziikséges informacidkat és atadja az ahhoz sziikséges dokumentumokat,
10.1.2 koteles biztositani a feladat ellatasdhoz sziikséges munkatarsai

elérhet6ségét a Felek altal eldzetesen egyeztetett id6pontokban,
korlatozott id6tartamban,

10.1.3 Megrendeld vallalja, hogy amennyiben Vallalkozo tevékenységével
osszefliggésben lzleti titok jut tudomasara, azt megtartja.

10.2 Megrendel8 a Vallalkozé szerz6désszer(i teljesitése esetén a jelen
Szerz6désben meghatarozott Dij megfizetésére kiteles.

10.3 Véllalkozé vallalja, hogy jelen Szerz6désbdl szarmazé kotelezettségeit
szerzddésszerlien teljesiti.

10.4 Vallalkozé koteles a Szerzddés teljesitése soran Megrendelével szorosan
egylittm(ikddni. Véllalkozé e kételezettsége keretében kdteles a Megrendelével,
illetve a Megrendeld nevében eljaré vagy a teljesitésben érintett egyéb
szervezetekkel folyamatosan, a jelen Szerz6désben meghatarozott feltételek szerint
egyuttmikodni. A Megrendel6 partnereivel térténd egylttmiikédés magaban
foglalja kiiléndsen a folyamatos informaciécserét, a szilkségszer(i tdjékoztatast,
egyeztetéseket, konzultacidkat, Megrendeld ez iranyu kérése hianyaban is. Felek
kotelesek egymadast irasban tdjékoztatni mindazon korGlményekrdl, amelyek a
Szerz8désben véllalt kotelezettségekbdl kifolydlag a teljesitést barmilyen médon
érintik. Ha a Szerzddés teljesitése soran barmikor a Vallalkozé olyan feltételekkel
taldlkozik, melyek akaddlyozzdk a hataridé szerinti teljesitést, a Megrendelét
azonnal irdsban értesiti a késedelem tényérdl, okardél és annak viarhatd
id6tartamardl. Az értesités elmaradasa vagy késedelmes kézlése esetén az ebbdl
keletkezd minden kdvetkezmény Vallalkoz6 felelGssége.

10.5 Vallalkozé a jelen Szerz8dés szerinti feladatokat kételes a Felek el6zetes
egyeztetésének megfelelen végezni, a kdzdsen elfogadott idébeli Gitemezésnek és
a Megrendel8 részérdél elvart kovetelményeknek megfelelGen.

10.6 Villalkozd koteles az adataiban, koriilményeiben bekovetkezd barmilyen
valtozast (pl.: ellene meginditott csddeljards, végelszamolasi vagy felszamolasi
eljaras) a véltozast kovetd 5 (6t) munkanapon beliil irdsban kdzolni Megrendelével.
Ezen kételezettség elmulasztasidbdl vagy késedelmes teljesitésébdl fakaddé minden
karért Vallalkozot terheli a feleldsseg.

<
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10.7 A Villalkozé az altala végzett tevékenység szakszer(iségéért teljes feleldsséggel
tartozik.

10.8 Véllalkozd kotelezettséget és egyben kartéritési felelGsséget vallal azért, hogy a

szerz6dés teljesitése sordn minden, a MegrendelGvel kapcsolatban tudomasara
jutott adatot, mindsitett adatot, informaciét csak szerzGdéses kotelezettsége
teljesitéséhez hasznathatja fel, azokat kizarélag a Megrendel$ elGzetes és kifejezett
irasbeli hozzdjarulasdval adhatja 4t harmadik személy részére, a szerz6dés
megszlinésével egyidejlileg ezen adatokat, informacidkat, iratokat, az ezekrél
készilt masolatokat koteles a Megrendelének visszaszolgéltatni, adathordozdirdl
t6érdlni, illetve megsemmisiteni.
Villalkozd kotelezettséget és egyben kartéritési felel6sséget véllal tovdbba azért,
hogy a feladat teljesitése soran barmilyen mdédon tudomdsara jutott, illetve
birtokdba keriilt adatot, mindsitett adatot, tényt, informdciot bizalmasan kezeli,
nem teszi hozzaférhetdvé, azokat titokként meg6rzi, nem hozza nyilvanossagra,
valamint nem haszndlja fel a jelen szerz6désen kiviil esd, altala folytatott
tevékenysége soran. Tudomadsul veszi, hogy azokat kizardlag a Megrendel§ el&zetes
és kifejezett irdsbeli hozzajaruladsaval adhatja at harmadik személy részére.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a titoktartadsra vonatkozd, a fentiekben leirt
kdtelezettségvallaldsa a nyilatkozat aldirasatol idébeli korlatozas nélkil érvényes,
valamint hogy a titoktartasi kdtelezettség barmilyen megszegése esetén Megrendel§
jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, valamint ez esetben Vallalkozé
teljes kartéritési kotelezettséggel tartozik Megrendel6 felé. A Vallalkozé tudomassal
bir arrél, hogy a Szerz8dés teljesitése soran a mindsitett adat védelméréi sz6l6 2009.
évi CLV. torvény hatalya alda tartozé informaciék birtokaba juthat, ehhez
kapcsoldddan kijelenti és szavatossagot vallal, hogy az arra vonatkozd elSirasokat
ismeri, személyi és targyi feltételei alkalmasak azok jogszabdlyoknak megfelel
kezeléséért.

10.9 Vallalkozé jelen Szerz8dés aldirasaval igazolja, hogy a Megrendel§ Adatvédelmi
Szabdlyzaténak (5/2012. szdmu szabalyzat), Informatikai Biztonsagi Szabalyzatanak
(37/2012. szamu szabdlyzat) elGirdsait megismerte és azokat a feladat ellstasa
soran betartja.

10.10 A Vallalkozo tudomasul veszi, hogy - az informaciés énrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseit alapjan — a
Megrendel6 altal rendelkezésiikre bocsatott személyes és killonleges adatokat csak
a szerz6dés hatalya alatt és olyan mértékben kezelheti, amilyen mértékben a
szerz8désben rogzitett feladat ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges figyelembe
véve a hivatkozott jogszabdly adatkezelésre vonatkozé értelmezd rendelkezését. A
Véllalkozd tovdbba kételes az egészségiligyi és a hozzajuk kapcsolddé személyes
adatok kezelésérél és védeimérdl szélé 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseit is
betartani.
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A Villalkozo koteles a szerzdés teljesitésében részt vevével (szerz6dé fél
tisztségviselGje, tagja, munkavallaléja, vele polgari vagy egyéb jogviszonyban 3ll6) - a
jelen pontban meghatérozottakkal egyez§ - titoktartasi nyilatkozatot aldiratni, amely
egyben a szerz8dés mellékleteként, annak elvalaszthatatlan részeként kerdil csatolasra.
Harmadik személynek mindsiilnek mindazok, akik a titoktartasi nyilatkozatot nem irjak
ala.

10.11 Villalkozé tudomasul veszi, hogy a koltségvetési pénzeszkozoknek a
koltségvetési szervek korén kiviili felhasznaldsat az Allami Szdmvevdszék, illetve a
Kormanyzati Ellenérzési Hivatal jogosult ellendrizni. Szerz8dé Felek tudomasul
veszik, hogy a — koltségvetési pénzeszkdzok nyilvanossaga érdekében — Uzleti titok
cimén nem tagadhatjdk meg a jelen Szerz6dés lényeges tartalmardl térténd
tajékoztatast.

10.12 Véllalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendelé altal megjeldlt teljesitési helyen
csak titoktartdsi nyilatkozatot tett munkatarsai, korlatozott szamban, a folyamatos
szolgdltatas biztonsaganak kockdztatdsa nélkiil tevékenykedhetnek. Megrendel6
(kiilonésen biztonsagi, szolgaltatasi vagy rendelkezésre dllasi okbdl) a Szerz6dés
futamideje alatt barmikor egyoldali nyilatkozataval, atmenetileg felfiiggesztheti a
Villalkoz6 esetleges helyszini tevékenységét vagy az egylttmiikéddk rendelkezésre
allasat. Az ebbdl eredd késedelem esetén, a késedelem id6tartamaval a véghataridd
a Viéllalkozéra hatranyos jogktvetkezmények nélkiil meghosszabbodik. A Felek
régzitik, hogy a Megrendeld a fentiek szerinti jogat johiszemiien gyakorolhatja.

10.13 Villalkozo kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz616 2011. évi CXCVI. térvény 3.
§-aban foglaltak szerinti atlathaté szervezetnek mindsil, nem all cséd-,
felszamolasi-, végelszdmolasi és kényszertdrlési eljaras hatalya alatt, tovabba 60
napnal régebben lejart koztartozasa nincs. Villalkozé viallalja tovabba, hogy a
fentiekben régzitettekben valtozas kovetkezik be, dgy arrél a Megrendelt 5
munkanapon beliil irasban tajékoztatja.

10.14 Vallalkozd kijelenti, hogy kartéritési felel6ssége kdrében koételes megtériteni az
OEP valamennyi, a jelen pontban véllaltak megsértésére visszavezethetd vagyoni és
nem vagyoni kdrat, amennyiben a titoktartdsi kotelezettseget 6, vagy a titoktartasra
kotelezettek szandékosan vagy gondatlanul megszegik.

10.15 Véllalkozdé tudomdsul veszi, hogy a titoktartdsi kotelezettség megsértésének
polgari és biintet6jogi jogkdvetkezményeiért a mindenkor hatalyos jogszabalyban

foglaltak szerinti biintet&jogi és polgdri jogi szabdlyok szerint felel.

11. EGYUTTMUKODES A TELJESITES SORAN

11.1 Vallalkozé koteles a Szerzddés teljesitése soran MegrendelSvel szorosan
egyittmikddni, Vallalkozénak, mint jelen Szerz6dés kételezettjének a SzerzGdés
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teljesitése érdekében ugy kell eljarnia, ahogy az az adott helyzetben altaldban
elvarhatd, a jogosultnak pedig ugyanilyen médon el6 kell segitenie a teljesitést.

11.2 Maegrendeld részérdl a teljesités elfogadasaval kapcsolatos jognyilatkozat tételére a
szakmai foosztaly fGosztalyvezetbje jogosult.

A Szerz8dés teljesitésével kapcsolatban a szakmai kapcsolattartiasra kijeldlt

személy:

Név: A kijeldlt szervezet, szakmai vezetdje
Beosztas: Foosztalyvezeto

Telefon: 06-1-350-2001/4206

11.3 Vallalkozé képviseletében jognyilatkozat tételére kizarélag a tarsasag cégjegyzésre
jogosult képviselSi jogosultak, a kapcsolattarto személy eiérhetségei az alabbiak:

Név: Gerzsenyi Eva

Beosztas: ligyvezetd

Telefon: 06-20-464-7400

E-mail cim: eva.gerzsenyi@bg-art.hu

12. JOGNYILATKOZATOK

12.1 A Szerz6déssel Osszefiiggésben kizardlag irasban teheté a masik féllel szemben
hatdlyos jognyilatkozat. A széban tett jognyilatkozatot a Felek érvénytelennek
tekintik.

13. VIS MAIOR

13.1 A Felek mentesilnek szerzddésszegésitk jogkdvetkezménye aldl, ha a
szerz6désszegésre vis maior miatt keriilt sor.

13.2 Vis maioron a Felek ellendrzési képességét meghaladé kériilményeket kell érteni,
beleértve, de nem kizardlagosan, az alabbiakat:

— akar meglzent, akdr meg nem uzent hadboru és ellenségeskedés, megszillis,
idegen ellenség akcidi, mozgositds, rekvirdlas vagy embargg,

- lazadas, forradalom, felkelés, katonai vagy bitorlé hatalomatvétel, polgarhabora,

—~ jarvany, termeszeti katasztroéfa.

13.3. Ha barmelyik Fél dgy véli, hogy vis maior kovetkezett be és ez akadilyozza a
kotelezettségeinek végrehajtasaban, azonnal kételes irasban (els6sorban emailen)
értesiteni a masik Felet, s kozélni vele az esemény korilményeit, okat és
feltehetéen varhaté id6tartamat. Ebben az esetben a vonatkozd hatdrid6
meghosszabbodik a vis maior id6tartamaval, melyr6l a Felek elGzetesen
egyeztetnek.
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13.4. Az értesités elmulasztasabol eredd karért a mulaszto Felet felelsség terheli.
13.5. Ha vis maior korilmény bekdvetkezett, mindkét Fél, de kilénosen a Vallalkozé
koteles torekedni a Szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek folytatdlagos

teljesitésére.

14. A SZERZODES TARTALMANAK ERTELMEZESE

14.1 A Szerz8désben nem szabdlyozott kérdésekre a Polgéri Torvénykdnyvrél sz6lé 2013.
évi V. torvény hatdlyos rendelkezései és a Vallalkozd jelen Szerz6dés szerinti
feladataira vonatkozé jogszabdlyok, valamint a kozbeszerzést szabalyozd
jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

14.2 Jelen Szerzddés hét (7) egymassal sz szerint megegyez$ peldanyban késziilt,
melyet szerz6d§6 Felek — mint akaratukkal mindenben egyezét — elolvasas és
értelmezés utan jévahagydlag irtak ala.

14.3 Jelen Szerz&dés elvalaszthatatlan részét képezik:

- 1. szamu melléklet: Miiszaki-szakmai kdvetelmények
- 2.szdma melléklet: Teljesitési/kifizetési Uitemezés

Budapest, 2015. O\ ,,Q‘Z)”
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MUSZAKI-SZAKMAI KOVETELMENYEK

Az ITP2000 rendszer 2000-t6| végzi, orszdgosan a pénzbeli ellatasi szakteriilet
feladatainak a megvaldsitasat.
A rendszer a nem kifizet6helyek pénzbeli ellatdsainak a feldolgozasat végzi
orszagosan. Az |ITP2000 rendszer orszdgosan a Kormanyhivatalokban és
kirendeltségeiken mikéodik.
Feldolgozott ellatasok:

- Tappénz,

- Baleseti tappénz,

- Gyermekapolasi tappénz,

- Terhességi gyermekagyi segély,

- Gyermekgondozasi dij,

- Utazasi koltségtérités,

- Kilfoldi gyégykezelés elszamolasa.

A rendszer a pénzbeli ellatdsokhoz kapcsolédé orszdgos statisztikai feldolgozasokat is
elvégzi.

ITP2000 Adatbazis szerver TAJ/BSZ)/FOGLINFO

RENDSZER Yo Vo, adatbazisak
17
i
I
Y

Utalés/

Adat ﬁgy"’;‘
- . ry o, . kapu, Papir/
Saolgl Pénzbeli ellatasok feldolgozasa, - o | Hivatali | | Elektro-
Statisztikai jelentések feldolgozésa Kapu mikus
tatis igények

Posta

ellendrzése

Kizaré |
ellitasok
=

ITP2000 Ugyintézdk IFP2000 iigyintézdk ITP2000 Ogyintézdk

Az ITP2000 kliens-szerver architekttraju és Oracle v10.2 adatbazis-kezelével miikodik,
Windows klienseken. A rendszer PowerBuilder fejleszt&eszkozzel késziilt.

A rendszer tobb kiils6 és belsd rendszerrel miikodik egyutt.
Belsé rendszerek:
e TAIl- személyi adatok ellenérzése,



BSZJ - személyi adatok ellenGrzése,

FOGLINFO — foglalkoztatoi adatok ellen6rzése,

HKP — elektronikusan érkezett igények fogadasa,

WRG - elektronikusan érkezett igényekre vélasz kiildése,
SZERK - iktatas,

Statisztikai és Mi(ikodési Elemzési FGosztily — feldolgozott statisztikai
jelentések atadasa,

Ellatasi Pénzlgyi és Szamviteli FGosztaly — utalasi adatok atadasa.

Kilso rendszerek:

Csaladtdmogatas — MAK: kizaro ellatasok vizsgalata,
Statisztikai jelentés — KifizetGhelyek: jelentések fogadasa,
NAV jelentések — havi jelentések kiildése,

Havi bevallasok klildése.

Az ITP2000 egyideji felhasznaldinak a szama: kb. 600.

A rendszert orszagosan a megyei Kormanyhivatalok Egészségbiztositasi Peénztari
Szakigazgatasi Szervei és Kirendeltségei hasznaljak. A rendszer felhaszndléi kozé
tartoznak még a pénzbeli elldtasok ellendrei, valamint a statisztikusok is.

Az ITP2000 évente kdzel 3 millid igényt dolgoz fel és 90 milliard forintot utal ki az
igényléknek.

ITP2000 fontosabb funkciéi:

- lgények, megkeresések érkeztetése,

- Ugyfélkapun érkezett elektronikus igények feldolgozasa,
- Papir alapu barkéddal ellatott igények feldolgozasa,

- Ellenérzések a TAI/BSZ), FOGLINFO adatbazisok adataival,
- Feladatok automatikus kiosztdsa ligyintéz6khéz,

- lgények elbiralasa,

- Elbiralt igények szamfejtése,

- Revidealas,

- Utalas,

- Tappénz harmadrész feldolgozas,

- Jogalap nélkiil felvett ellatasok kezelése,

- Visszaérkezett utalvanyok kezelése,

- Magan-nyugdijpénztarak kezelése,

- KifizetShelyi havi statisztikai feldolgozasok,

- Nem kifizet6helyi havi statisztikai feldolgozasok,



- KifizetShelyi negyedéves statisztikai feldolgozasok,

- Nem kifizet6helyi negyedéves statisztikai feldolgozasok,

- Jelentések,

- NAV bevallasok,

- Kizaré elldtasok ellendrzése a MAK Csalddtédmogatasi
rendszerével,

- Passziv ellatasok atadasa a TAJ/BSZI-nek,

- Vezetdi informaciok,

- Ugyfélszolgalati funkcid.

A rendszer jellemzéi, hatékonysaga:

- A pénzbeli ellatasi igények feldolgozasi folyamaténak a
teljes leképzése,

- Tarsadalombiztositds  pénzbeli ellatasi  ,szakértSi”
rendszer,

- Témeges igény feldolgozasi moédszerek alkalmazasa,

- Naprakész jogszabalykovetés,

- Tarsadalombiztositasi jogszabalyi szakértés,

Az ITP2000 rendszer m(ikddésének kritikus pontjai:
o Kormanyzati gerinc,

¢ Kormanyhivatalok infrastruktdraja.

Az elektronikusan beérkezett igények szama drasztikusan megnévekedett.
Jelenleg az Bsszes igény 40%-a érkezik be ANYK-val kitdltve. Ez azt jelenti, hogy
tovabbi novekedés varhato.

Az ANYK-val elektronikusan kitoltott, pénzbeli ellatasi igények folyamatosan 7*24
oraban érkeznek, elektronikus uton, az Ugyfélkapun keresztiil.

Az OEP-nek nincs lehet8sége a kormanyhivatalok infrastruktirdjanak az
ellenérzésére. A korabbi tapasztalatok alapjan, viszont tobbszér eléfordult,
valészintleg jelenleg is eléfordul a kormanyhivatalok infrastruktirdjanak hibas,
vagy bizonytalan mikédése.

A rendszer m(ikodési kdrnyezetének stabilizalasa érdekében nélkiilozhetetlen a
kilénb6z6 szinteken torténé adatforgalom folyamatos monitorozasa és
elemzése. Ezzel a médszerrel a hibak, problémak a korai fazisban felismerheték,
igy a problémak eszkaldldsa elkeriilhetd. Ezeket a feladatokat a BG-ART Kft. képes
ellatni, a sziikséges kompetencia rendelkezésre all.

ITP2000 rendszer hasznalataval kapcsolatos jogok
Vallalkozé hiztositjia Megrendelé és igazgatdsi szervei szamara valamint a

Kormanyhivatalokban és kirendeltségeiken az ITP2000 rendszer hasznalati jogat a
pénzbeli ellatds, kifizetGhelyi ellenérzés és a statisztika terliletén.

A Fo



A szolgéltatds keretében ellatandé tevékenységek:
Karbantartds és (izemeltetés tamogatas
Rendelkezésre allas
OEP-es lizemeltet6k tdmogatasa
Szakért6ket kell biztositani a kdvetkezd szakteriileteken:
= Delphi fejlesztd
= QOracle fejlesztd

Helpdesk szolgaltatas nyljtasa
az aldbbi feladatok ellatasara:
= E-mail-en bejelentett hibak kivizsgélasa
= On-line hibabejelentés 7*24 éraban
= Szakmai tanacsadas nyujtasa.
= Helpdesk szolgdltatds nyujtasa az e-mail-en bejelentett hibak
kivizsgaldsara (munkanapokon 8:00-17:00 k6zott)

Hibajavitasi tevékenység

Az elvart rendelkezésre allas szintjei:
Megbizott a bejelentések prioritdsahoz igazoddan az aldbbi valaszid6kkel
koteles megoldani a Megrendel6 altal bejelentett hibakat munkaidében:

Tevékenység Magas prioritas Normal prioritds
Hibajavitas megkezdése (a 1 6ran belil 2 munkanapon beliil
bejelentéstél szamitva) ‘
Hiba elharitasa 1 munkanapon 3 munkanapon bell
beliil

Prioritas | Besorolds szempontjai

Magas | A Rendszer alapveté mikodését, illetve a f6
funkciok hasznalatat ellehetetlenitd jelenség.

Norma! | A hiba a Rendszer alapvetd mikddését, illetve
hasznalatat nem gatolja, de egyes részfunkcidk
hasznalatat lehetetlenné teszi.




Teljesitési/kifizetési litemezés

2. szamu melléklet

' ITP2000 informatikai rendszer 2015. évi karbantartasa és lizemeltetés tdmogatasa

| FELADAT Teljesitési NETTO Ar Afa 27% Brutté Ar
| Hatérido (Ft) (Ft) (Ft)
| 2015. dprilis | 2015. 4prilis | 4.116.671,- 1.111.501,- 5.228.172,-
' 30.
'2015. majus | 2015. majus | 1.029.166,- | 277.875,- 1.307.041,-
| 31.
i
l 2015. junius 2015. junius 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
| 30.
]
| 2015. jalius 2015. jdlius 31. | 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
2015. 2015. 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
augusztus augusztus 31.
2015. 2015. 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
szeptember szeptember
30.
2015. oktober | 2015. oktéber | 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
31.
2015. 2015. 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
november november 30.
2015. 2015. 1.029.166,- 277.875,- 1.307.041,-
december december 31.
OSSZESEN 12.349.999,- 3.334.501,- 15.684.500,-
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